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Abstrak  
Peluang usaha skincare menjadi begitu menjanjikan belakangan karena memiliki pangsa pasar yang sangat luas. 

Tujuan penelitian ini adalah menganalisis brand signature dan brand logo terhadap brand performance dengan 

studi kasus merek skincare lokal. Research gap dalam penelitian ini adalah knowledge gap dimana penelitian ini 

akan memberikan pengetahuan mengenai brand signature dan brand logo terhadap brand performance. Dimana 

korelasi antara brand signature dan brand logo serta brand signature terhadap brand performance serta brand 

logo dengan brand performance belum ada penelitian sebelumnya. Penelitian menggunakan metode kuantitatif 

dengan pendekatan deskriptif untuk menganalisis brand signature dan brand logo terhadap brand performance 

merek produk skincare lokal. Subjek penelitian ini adalah individu yang sudah memiliki pengalaman untuk 

menggunakan merek produk skincare lokal di Jakarta.  Pengambilan sampel menggunakan purposive sampling 

dengan kriteria yaitu individu yang sudah mengonsumsi produk skincare dan responden dalam penelitian ini 

merupakan pengguna skincare dengan rentang usia 12 tahun – 55 tahun. Alat analisis yang digunakan dengan 

Smart-PLS. Jumlah responden dalam penelitian sebanyak 151. Sumber data yang digunakan dalam penelitian 

adalah data primer dan sekunder. Hasil penelitian menunjukan bahwa hipotesis pertama, dimana terjadi pengaruh 

antara Brand Signature memiliki pengaruh terhadap Brand Performance. Hipotesis kedua, Brand Logo memiliki 

pengaruh terhadap Brand Performance. Hipotesis ketiga, Brand Signature mempengaruhi Brand Logo. 

 

Kata Kunci: Brand Logo; Brand Signature; Brand Performance; Skincare 

 

Abstract  

Due to its large market share, the skincare business prospect has recently become quite lucrative. The purpose of 

this research is to examine the effects of brand logo and brand signature on brand performance using case studies 

of local skincare enterprises. The knowledge gap in this study is the area in which brand signatures and brand 

logos will be discussed in relation to brand performance. There hasn't been any prior research on the relationship 

between brand signatures, brand logos, brand signatures on brand performance, or brand logos and brand 

performance. The brand signatures and logos of local skincare product brands were examined using a quantitative 

method and a descriptive approach in this study. Individuals with prior experience utilizing local skincare product 

brands in Jakarta served as the study's subjects. In this study, purposive sampling was utilized to select respondents 

who had used skincare products. Respondents' ages ranged from 12 to 55 years old, and they were skincare users. 

Analyzing tool for Smart-PLS. 151 people participated in the survey as respondents. Primary and secondary data 

were employed as the research's data sources. The study's findings support the first hypothesis, according to which 

there is a relationship between brand signatures and brand performance. According to the second theory, brand 

performance is influenced by the logo. The third theory holds that Brand Logo is impacted by Brand Signature. 

 

Keywords: Brand Logo; Brand Signature; Brand Performance; Skincare 

 

1. Pendahuluan 

Epidemi Covid-19 belum memberikan 

pengaruh besar pada sektor kosmetik (Lee & Kwon, 

2022). Chanda & Kaur (2022) mengklaim bahwa 

alasan industri ini berkembang begitu cepat adalah 

karena orang lebih sering menggunakan produk 

perawatan kulit. Tren ini tidak diragukan lagi 

merupakan segmen pasar yang menggiurkan bagi 

masyarakat, terutama bagi kaum muda yang ingin 

meluncurkan bisnis produk perawatan kulit (Sunoko 

et al. 2022). Pasar perawatan kulit masih sangat besar. 

Menurut Von Kolpinski et al. (2022), potensi bisnis 

perawatan kulit belakangan ini tumbuh signifikan 

karena pangsa pasarnya yang besar. apalagi jika 

dipromosikan di media sosial, khususnya Twitter, 

Facebook, Instagram, dan Tiktok. (Shen, 2023). 

Tidak hanya itu, produk skincare juga kerap menjadi 

produk terlaris di berbagai platform e-commerce di 

Indonesia (Noer et al. 2023). Gambar 1 menunjukkan 

proyeksi pertumbuhan brand lokal dalam bidang 
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kecantikan khususnya skincare yang dari waktu ke 

waktu semakin disukai oleh konsumen di Indonesia.  

Produk skincare yang mengutamakan keberlanjutan 

atau sustainability pun akan menjadi tren (Lavuri et 

al. 2022). Konsumen lebih menginginkan produk 

yang memperhatikan lingkungan baik dari sisi bahan, 

pengolahan limbah hingga pengemasan (Moshood et 

al. 2022). 

 

  
  

Gambar 1. Brand Skin care yang diminati 

konsumen 

Sumber : Asosiasi Digital Marketing Indonesia 

(2020) 

 

Euromonitor International (2015) merilis 

pernyataan bahwa Indonesia akan menjadi 

penyumbang terbesar kedua untuk pertumbuhan 

absolut perawatan kulit menggantikan AS di urutan 

ketiga. India, di sisi lain akan menyusul Korea 

Selatan untuk mengambil alih sebagai pasar terbesar 

kelima dalam hal pertumbuhan absolut. Pada tahun 

2019, belanja perawatan kulit akan meningkat lebih 

dari US$2 miliar antara Indonesia dan India. Turki 

terus menjadi pendorong pertumbuhan utama Eropa 

Barat. karena peningkatan aktivitas pemasaran oleh 

pemain kecantikan akan meningkatkan nilai 

perawatan kulit di pasar (Morisson, 202). Hal tersebut 

menurut Faza et al. (2022) menunjukkan bahwa pasar 

Indonesia saat ini sudah peduli terhadap perawatan 

kulitnya, karena dengan memiliki kulit yang bagus 

akan meningkatkan rasa percaya diri. 

Untuk menjadi primadona bagi konsumen, 

perusahaan  merek lokal yang bergerak dalam bisnis 

kecantikan harus memperhatikan kinerja dan aspek-

aspek yang memengaruhinya (Musnaini et al. 2022). 

Dengan brand performance yang yang baik, hal 

tersebut akan menjadi peluang besar bagi pemilik 

bisnis kecantikan berada di pangsa pasar tertinggi 

dalam industri tersebut (Puglieri et al. 2022). 

Abdurrachman et al (2022) mengemukakan bahwa 

memiliki brand performance yang baik, tidak dapat 

berjalan dengan sendiri. Beberapa aspek harus 

menjadi pertimbangan antara lain, nama dan logo 

perusahaan, sikap konsumen dengan kehadiran merek 

tersebut di pasar, kesadaran perusahaan akan 

keberadaan konsumen, serta reputasi perusahaan saat 

ini (Olanipekun & Adelekan, 2022). 

Gunasti et al. (2020) menyatakan bahwa 

brand name sebagai brand signature menjadikan 

individu untuk membuat keputusan. Nama merek 

menunjukkan kualitas sehingga individu tidak perlu 

mencari informasi lain untuk memilih sebuah merek. 

Brand name juga menunjukkan kualitas produk yang 

menjadi pertimbangan oleh konsumen 

(Ozcan & Gunasti, 2019; Kara et al. 2020). Nama 

merek juga merupakan bagia dari elemen merek. Hal 

berikut harus disertakan dalam elemen merek: 

perlindungan, kemampuan beradaptasi, kesamaan 

visual (kesukaan), transfer ke kategori produk yang 

berbeda, dan daya ingat (Keller, 2013). Konsumen 

dapat mengidentifikasi antara fitur merek dan merek 

pesaing (Park & Chang, 2022). Merek yang kuat 

mudah dikenali oleh konsumen karena dapat 

mengantisipasi kebutuhannya (Santos et al. 2022). 

Merek yang kuat juga menunjukkan afinitas, 

khususnya komponen emosional dalam penggunaan 

merek, dan cenderung menumbuhkan loyalitas yang 

teguh. (Wong & Haque, 2022).   

Logo merupakan singkatan dari   logotype. 

Logo dapat menggunakan elemen berupa tulisan, 

warna,  grafis gambar, ilustrasi yang dikaitkan dengan 

asosiasi memori konsumen pada sebuah merek 

(Walsh et al. 2010). Logo adalah jenis identitas merek 

yang membantu membedakan barang satu 

perusahaan dari yang lain. Pembuatan logo adalah 

contoh lain dari penentuan posisi melalui simbolisme. 

Reputasi perusahaan disampaikan melalui logo yang 

merupakan simbol dari nilai-nilainya (Mayasari et al. 

2020). Logo juga memiliki aspek fungsional, 

aestetika, dan self-expressiveness (Park et al. 2013). 

Brand performance dianggap sebagai bentuk persepsi 

dari konsumen mengenai  kinerja merek yang relevan 

menurut perspektif para stakeholder (Yang et al. 

2012). Persepsi pada merek ini didasarkan pada 

pengalaman yang dimiliki oleh para konsumen 

khususnya terhadap produk atau jasa (Yang et al. 

2015).  

Tujuan penelitian ini adalah menganalisis 

brand signature dan brand logo terhadap brand 

performance dengan studi kasus merek skincare 

lokal. Research gap dalam penelitian ini adalah 

knowledge gap dimana penelitian ini akan 

memberikan pengetahuan mengenai brand signature 

dan brand logo terhadap brand performance. Dimana 

korelasi antara brand signature dan brand logo serta 

brand signature terhadap brand performance serta 

brand logo dengan brand performance belum ada 

penelitian sebelumnya. Sehingga ini menjadi novelty 

dalam penelitian. 
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Gambar2. Hipotesis 

 

Hipotesis pertama, Brand Signature 

memiliki pengaruh terhadap Brand Performance. 

Brand Signature yang merupakan nama dari merek 

mencerminkan performa dari merek itu sendiri 

(Sepulcri et al. 2022). Dengan nama merek yang kuat 

dan dikenal diberbagai kalangan akan berdampak 

positif dan membantu kinerja merek menjadi lebih 

kuat (Ramadhani & Mujayana, 2022). Hipotesis 

kedua, Brand Logo memiliki pengaruh terhadap 

Brand Performance. Dengan logo yang 

merepresentasikan merek tersebut, akan membantu 

konsumen mengingat ciri khas dari merek (Suriadi et 

al. 2022).  

Jika logo merek telah dikenal baik oleh 

pelanggan, maka akan meningkatkan performa dari 

merek tersebut (Colicev, 2022). Hipotesis ketiga, 

Brand Signature mempengaruhi Brand Logo. Dengan 

nama merek yang telah ditentukan, akan menentukan 

bagaimana logo tersebut didesain (Hwang & Kim, 

2022). Sehingga hal ini membantu dalam pengenalan 

merek kepada pelanggan berdasarkan nama dan logo 

yang menjadi ciri dari merek (Roy & Attri, 2022). 

 
2. Metode Penelitian 

 Penelitian ini menggunakan metode 

kuantitatif dengan pendekatan deskriptif untuk 

menganalisis brand signature dan brand logo 

terhadap brand performance merek produk skincare 

lokal. Subjek penelitian ini adalah individu yang 

sudah memiliki pengalaman untuk menggunakan 

merek produk skincare lokal di Jakarta.  Pengambilan 

sampel menggunakan purposive sampling dengan 

kriteria yaitu individu yang sudah mengonsumsi 

produk skincare dan responden dalam penelitian ini 

merupakan pengguna skincare dengan rentang usia 

12 tahun – 55 tahun. Pada usia 12 tahun merupakan 

usia awal seseorang menggunakan skincare 

(Nitiyarom et al. 2022).  

Alat analisis yang digunakan dengan Smart-

PLS versi 3.3.9.. Jumlah responden dalam penelitian 

sebanyak 151. Sumber data yang digunakan dalam 

penelitian adalah data primer dan sekunder. Pada data 

primer, metode pengumpulan data dilakukan melalui 

survei dengan mengirimkan melalui Google Doc. 

Sementara data sekunder diperoleh berdasarkan 

literatur dalam artikel ilmiah. Untuk penelitian 

kuantitatif, penelitian menggunakan pengukuran dari 

penelitian terdahulu.  

 

Tabel 1. Pengukuran Variabel 
Variabel Indikator Refrensi 

Brand 

Signature 

 

 

 

10 

indikator 

Chan and 

Huang 

(1997), 

Foroudi 

(2018) 
Brand Logo 

 

 

 

 

 

24 

indikator 

Foroudi 

(2018), 

Henderson 

et al. 

(2004), 

Madden et 

al., (2000) 

Brand 

Performance 

12 

indikator 

Mattila 

(2001), 

Washburn 

& Plank 

(2002) 

 

 

3. Hasil dan Pembahasan 

 Dengan melibatkan 151 responden yang 

berdomisili di Jakarta yang menggunakan produk 

skincare lokal. Diperoleh beberapa data responden 

dimana responden terbesar berada di Jakarta Selatan 

sebesar 39,7% kemudian di Jakarta Barat dan Jakarta 

Timur sebesar 27,2% dan 23,2%. Sementara 

responden yang berdomisili di Jakarta Pusat dan 

Jakarta Utara berada pada persentase 6% dan 4%. 

Berdasarkan jenis kelamin, responden wanita berada 

pada persentase terbesar sebanyak 82,1% dan 

responden pria sebesar 17,9%. Berdasarkan 

pendidikan, dimana pendidikan terakhir SMA berada 

pada nilai persentase terbesar sebanyak 61% 

sementara pendidikan strata satu dan strata dua 

sebesar 31% dan 8%.  

Berdasarkan usia, responden dengan rentang 

usia 45-55 tahun memiliki persentase tertinggi 

sebesar 45%. Responden dengan rentang usia 23-33 

tahun sebesar 43,7%. Sementara, responden dengan 

usia 34-44 tahun sebesar 11,3%. Berdasarkan jenis 

kulit responden, kulit berminyak berada pada 

persentase tertinggi sebesar 29,1%, responden 

dengan jenis kulit kombinasi dan normal berada pada 

persentase 24,5% dan 23,2%. Sementara untuk 

kondisi kulit kering, berjerawat dan sensitif berada 

pada persentase 10,6%, 8,6% dan 4%. Merek 

skincare yang banyak digunakan responden yaitu 

Wardah, Scarlett dan Azarine. 

 

Uji Validitas 

Validitas konverjen melihat sejauh mana 

ukuran berkorelasi positif dengan langkah alternatif 

dari konstruksi yang sama dengan syarat pemenuhan 

nilai dari outer loadings dan average variance 

extracted (AVE) dengan nilai sebagai berikut.   
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Tabel 2. Uji Validitas 

Variabel Indikator Faktor 

Loading 

Brand Signature BS2 

BS5 

BS6 

BS7 

BS8 

BS9 

BS10 

0,706 

0.747 

0.730 

0.807 

0.830 

0.770 

0,742 

Brand Logo BL2 

BL6 

BL7 

BL8 

BL10 

BL11 

BL12 

BL13 

BL14 

BL15 

BL16 

BL17 

BL20 

BL21 

BL23 

BL24 

0,779 

0.829 

0.772 

0.782 

0.726 

0.793 

0.808 

0.745 

0.765 

0.812 

0.828 

0.769 

0.771 

0.758 

0.747 

0.788 

Brand 

Performance 

BP1 

BP2 

BP4 

BP5 

BP6 

BP7 

BP8 

BP9 

BP10 

BP11 

BP12 

0,816 

0,729 

0.775 

0.820 

0.838 

0.856 

0.855 

0.865 

0.771 

0.831 

0.796 

Sumber : Data diolah (2023) 

Outer loadings dengan nilai yang tinggi 

pada suatu konstruk menunjukan indikator terkait 

mempunyai banyak kesamaan dan ditangkap oleh 

konstruk, dengan aturan yang ditetapkan adalah 

variabel laten dapat menjelaskan bagian substansial 

pada masing-masing indikator varians, minimal 50% 

(Hair et al. 2017). Standar nilai dari outer loading 

yaitu 0,5 atau lebih besar dengan nilai ideal 0,7 atau 

lebih besar (Hair et al. 2014). 

Tabel 3. Average Variance Extracted (AVE) 

Variabel 
Average Variance Extracted 

(AVE) 

Brand Signature 0,538 

Brand Logo 0,556 

Brand 

Performance 
0,630 

Sumber : Data diolah (2023) 

Average Variance Extracted (AVE) merupakan nilai 

rata-rata besar pada beban kuadrat dari indikator yang 

terkait dengan konstruk dengan syarat nilai AVE 0,50 

atau lebih besar. Hal ini mengindikasikan bahwa rata-

rata konstruk dapat menerangkan lebih dari setengah 

varians indikatornya (Hair et al. 2017). Faktor 

loading BS1; BS3; BS4; BL1; BL3; BL4; BL5; BL9; 

BL18; BL19; BL22; BP3 < 0,07 sehingga 

dikeluarkan, namun hasil dari keseluruhan nilai outer 

loading >0,5 bahkan mencapai nilai ideal >0,7, 

sehingga masing-masing variabel dinyatakan valid. 

Pengujian validitas konverjen selanjutnya 

adalah dengan memeriksa nilai Average Variance 

Extracted (AVE). Berdasarkan dari nilai AVE yang 

diperoleh, nilai pada masing-masing variabel di atas 

0,5 sehingga setiap variabel dinyatakan valid. Nilai 

AVE tertinggi ada pada variabel brand performance 

dengan nilai 0,630. Nilai AVE yang terendah ada 

pada variabel brand signature dengan nilai 0,538. 

Uji Reabilitas 

Tabel 4. Uji Reabilitas 

Variabel 

Cronbach'

s Alpha 

rho_

A 

Composit

e 

Reliabilit

y 

Brand 

Signature 0.904 0.910 0.921 

Brand Logo 0.965 0.966 0.968 

Brand 

Performanc

e 0.945 0.950 0.953 

Sumber : Data diolah (2023) 

Uji instrumen penelitian selanjutnya adalah 

uji reliabilitas dengan menggunakan SmartPLS 3.3.9 

dengan prosedur PLS-Algoritma. Nilai Cronbach 

Alpha dan composite reliability diperoleh untuk uji 

reabilitas pada masing-masing variabel yang 

disajikan pada Tabel 4. Diperoleh bahwa instrumen 

pada penelitian ini dapat diandalkan atau reliabel, 

karena hasil jawaban responden dianggap konsisten. 

Tabel 5. Uji Hipotesis 

Vari

abel 

Hipo

tesis 

Ori

gina

l 

Sam

ple 

(O) 

Sa

mpl

e 

Me

an 

(M) 

Stan

dard 

Devi

ation 

(ST

DEV

) 

T 

Statist

ics 

(|O/ST

DEV|) 

P 

Val

ues 

Hasil 

Hipo

tesis 

BS

 
BP 

1 
0.37

2 

0.3

82 

0.08

2 
4.526 0 

Didu

kung 

1

1

11

12

14

17

18

2124

27
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BL

 
BP 

2 
0.47

2 

0.4

63 

0.08

4 
5.65 0 

Didu

kung 

BS

B

L 

3 
0.71

9 

0.7

22 

0.05

4 
13.342 0 

Didu

kung 

Sumber : Data diolah (2023) 

Berdasarkan hasil hipotesis pada tabel 5, 

diperoleh bahwa semua pengujian hipotesis 

didukung. Pembahasan terperinci untuk setiap 

hipotesis berdasarkan tabel di atas dijelaskan sebagai 

berikut. Penelitian ini memperlihatkan bahwa 

variabel brand signature berpengaruh positif pada 

brand performance dan signifikan (β=0,372; p=0,00). 

Nilai koefisien jalur menyajikan hubungan searah 

antara kedua variabel. Nilai dari T-statistik diperoleh 

senilai 4,526. Nilai tersebut lebih besar dari nilai T-

Tabel yaitu 1,65. Selain itu juga nilai p < 0,05 

memberikan kesimpulan bahwa brand signature 

berpengaruh secara signifikan pada brand 

performance. Berdasarkan uraian tersebut, dapat 

disimpulkan bahwa Hipotesis 1 terdukung.  

Penelitian ini memperlihatkan bahwa 

variabel brand logo berpengaruh positif pada brand 

performance dan signifikan (β=0,472; p=0,00). Nilai 

koefisien jalur menyajikan hubungan searah antara 

kedua variabel. Nilai dari T-statistik diperoleh senilai 

5,65. Nilai tersebut lebih besar dari nilai T-Tabel 

yaitu 1,65. Selain itu juga nilai p < 0,05 memberikan 

kesimpulan bahwa brand logo berpengaruh secara 

signifikan pada brand performance. Berdasarkan 

uraian tersebut, dapat disimpulkan bahwa Hipotesis 2 

terdukung. 

Penelitian ini memperlihatkan bahwa 

variabel brand signature berpengaruh positif pada 

brand logo dan signifikan (β=0,719; p=0,00). Nilai 

koefisien jalur menyajikan hubungan searah antara 

kedua variabel. Nilai dari T-statistik diperoleh senilai 

13,342. Nilai tersebut lebih besar dari nilai T-Tabel 

yaitu 1,65. Selain itu juga nilai p < 0,05 memberikan 

kesimpulan bahwa brand signature berpengaruh 

secara signifikan pada brand logo. Berdasarkan 

uraian tersebut, dapat disimpulkan bahwa Hipotesis 3 

terdukung. 

 

Pembahasan 

Pada hipotesis pertama, dimana terjadi 

pengaruh antara Brand Signature memiliki pengaruh 

terhadap Brand Performance. Merek terbanyak yang 

dipilih konsumen adalah wardah, scarlett dan azarine. 

Merek wardah menjadi salah satu merek dengan label 

halal. Nama wardah sendiri berarti bunga mawar 

yang identik dengan wanita. Sehingga merek wardah 

diciptakan khusus untuk wanita. Scarlett merupakan 

merek skincare lokal kedua yang banyak dipilih 

responden. Merek yang dikenal banyak masyarakat 

dengan pemilik Felicya Angelista yang merupakan 

seorang figur publik. Scarlett sendiri hadir tidak 

hanya digunakam untuk wanita melainkan juga untuk 

pria. Merek skincare yang dipilih responden yaitu 

azarine. Merek yang telah berusia 20 tahun menjadi 

pilihan karena harga jual produk yang terjangkau. Hal 

ini sesuai dengan teori yang dikemukakan oleh 

Ramadhani & Mujayana. (2022) bahwa dengan nama 

merek yang kuat dan dikenal diberbagai kalangan 

akan berdampak positif dan membantu kinerja merek 

menjadi lebih kuat. 

Hipotesis kedua, Brand Logo memiliki 

pengaruh terhadap brand performance. Baik wardah, 

scarlett dan azarine menggunakan nama merek 

sebagai logo. Karena merek tersebut hanya 

menggunakan satu kata, maka desain logo yang 

merepresentasikan merek tersebut semakin jelas dan 

mudah dikenali. Hal ini sesuai dengan teori yang 

dikemukakan oleh Colicev (2022) bahwa jika logo 

merek telah dikenal baik oleh pelanggan, maka akan 

meningkatkan performa dari merek tersebut. 

Hipotesis ketiga, Brand Signature mempengaruhi 

Brand Logo. Pemilik merek menggunakan nama 

merek sebagai logo. Selain mendapatkan sisi 

praktisnya, juga dalam pengenalan merek akan lebih 

mudah. Sehingga hal ini membantu dalam 

pengenalan merek kepada pelanggan berdasarkan 

nama dan logo yang menjadi ciri dari merek (Roy & 

Attri, 2022). 

4. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan 

pembahasan diatas, maka diperoleh kesimpulan 

bahwa Pada hipotesis pertama, dimana terjadi 

pengaruh antara Brand Signature memiliki pengaruh 

terhadap Brand Performance. Hipotesis kedua, 

Brand Logo memiliki pengaruh terhadap brand 

performance. Hipotesis ketiga, Brand Signature 

mempengaruhi Brand Logo. Penelitian ini memiliki 

keterbatasan, maka saran untuk penelitian selanjutnya 

adalah menambahkan variabel brand love, brand 

commitment serta brand loyalty. Serta peneliti 

harapkan dapat menggunakan studi kasus untuk 

merek impor. 

 

Referensi 

Abdurrachman, A., Givan, B. G. B., Amalia, R. A. R., 

Riesmiyantiningtias, N. R. N., Kusuma, A. 

B. K. A. B., & Putra, A. S. (2022). 

Implementation of the Balanced Scorecard 

as a measuring tool for company 

performance (Case Study at PT. ARS Maju 

Sentosa). International Journal of 

Educational Research and Social Sciences 

(IJERSC), 3(2), 1049-1058. 

Chan,K.K.K. & Huang, Y.Y. (1997). Brand naming 

in China: A linguistic approach. Marketing 

Intelligence Planning, 15(5), 227-234.  

Chanda, R., & Kaul, G. (2022, September). COVID-

19: Effect on Indian Beauty Industry. 

In Pandemic, New Normal and Implications 

on Business: 12th Annual International 

1

2

2

2

5

5

5

6

6

12

29

30



Widya Cipta: Jurnal Sekretari dan Manajemen, Volume 5 No. 1 Maret 2021 

P-ISSN 2550-0805  E-ISSN 2550-0791 

http://ejournal.bsi.ac.id/ejurnal/index.php/widyacipta 6  

Research Conference of Symbiosis Institute 

of Management Studies (SIMSARC21) (pp. 

111-127). Singapore: Springer Nature 

Singapore. 

Colicev, A. (2022). How can non-fungible tokens 

bring value to brands. International Journal 

of Research in Marketing. 

Endit, N. (2022, Agustus 1). Peluang Pasar: Produk 

Kecantikan dan Perawatan. Retrieved 

Februari 2, 2023, from 

https://ukmindonesia.id/baca-deskripsi-

posts/peluang-pasar-produk-kecantikan-

dan-perawatan/ 

Euromonitor International. (2015, June). The Future 

of Skin Care: Game-changing Trends and 

Influencers. Retrieved from Euromonitor: 

https://www.euromonitor.com/the-future-

of-skin-care-game-changing-trends-and-

influencers/report. 

Faza, L. A., Agustini, P. M., Maesaroh, S., Purnomo, 

A. C., & Nabila, E. A. (2022). Motives for 

purchase of skin care product users 

(phenomenology study on women in dki 

jakarta). ADI Journal on Recent 

Innovation, 3(2), 139-152. 

Foroudi, P. (2018). Influence of brand signature, 

brand awareness, brand attitude, brand 

reputation on hotel industry’s brand 

performance. International Journal of 

Hospitality Management. 

Gunasti, K., Kara, S., & Ross, W.T. (2020). Effects of 

search, experience and credence attributes 

versus suggestive brand names on product 

evaluations.  European Journal of 

Marketing,  54 (2), 2941-2963. 

Hair, J. F., M. Hult, G. T., M. Ringle, C., & Sarstedt, 

M. (2017). A Primer on Partial Least 

Squares Structural Equation Modeling 

(PLS-SEM) (second edi, Issue July). Sage. 

Henderson, P.W., Giese, J.L., & Cote, J.A. (2004). 

Impression management using typeface 

design. Journal of Marketing, 68 (4), 60-72.  

Hwang, J., & Kim, S. (2022). The effects of 

packaging design of private brands on 

consumers' responses. Psychology & 

Marketing, 39(4), 777-796.  

Kara, S., Gunasti, K.,& Ross, W.T. (2020). My brand 

identity lies in the brand ibrand name: 

personified suggestive brand names. Journal 

of Brand Management, 27: 607-621.  

Keller, K.L (2013). Strategic brand management: 

Building, measuring, managing brand 

equity. England: Pearson Education 

Limited. 

Lavuri, R., Jabbour, C. J. C., Grebinevych, O., & 

Roubaud, D. (2022). Green factors 

stimulating the purchase intention of 

innovative luxury organic beauty products: 

Implications for sustainable 

development. Journal of Environmental 

Management, 301, 113899. 

Madden, T.J., Hewett, K., & Roth, M.S. (2000). 

Managing images in different cultures: A 

cross national study of color meaning and 

preferences. Journal of International 

Marketing, 8(4), 90-107.  

Mattila, A.S. (2001). Emotional bonding and 

restaurant loyalty. Cornell Hotel Restaurant 

Administration Quarterly, 42 (6), 73-79.  

 

Mayasari, I., Wijanarko, A., Risza, H., Kurniaty, D., 

Apriyana, N., Wiadi, I, Chadijah. (2020). 

Branding: Konsep dan studi merek lokal. 

Jakarta: Universitas Paramadina.  

Morrison, A. M. (2022). Tourism Marketing: In the 

Age of the Consumer. Routledge. 

Moshood, T. D., Nawanir, G., Mahmud, F., 

Mohamad, F., Ahmad, M. H., & 

AbdulGhani, A. (2022). Sustainability of 

biodegradable plastics: New problem or 

solution to solve the global plastic 

pollution?. Current Research in Green and 

Sustainable Chemistry, 100273. 

Musnaini, M., Suryani, L., Asrini, A., & Mudhita, I. 

K. (2022). Performance analysis of local 

brand organic cosmetics marketing as an 

effort to develop The Jambi regional 

economy. Jurnal Perspektif Pembiayaan 

dan Pembangunan Daerah, 10(4), 251-270. 

Nitiyarom, R., Banomyong, N., & Wisuthsarewong, 

W. (2022). Knowledge about, attitude 

toward, and practices in skin care among 

Thai adolescents. Journal of Cosmetic 

Dermatology, 21(4), 1539-1546. 

Noer, L. R., Putra, S. W., & Adriani, A. A. (2022). 

Online book shopping in Indonesian during 

the COVID-19 pandemic. Publishing 

Research Quarterly, 38(1), 117-130. 

Olanipekun, O. J., & Adelekan, S. A. (2022). Why I 

Buy What I Buy? The Dynamics of Brand 

Awareness on Consumers' Choice. 

In Entrepreneurship and Post-Pandemic 

Future. Emerald Publishing Limited. 

Ozcan, T., & K. Gunasti. 2019. How associations be

tween products  and numbers in brand nam

es alect consumer attitudes: Introducing mu

lti-ontext numbers. Journal of Brand 

Managemen,t 26(2):  176–194. 

Park, C.W., Eisingerich, A.B., Pol, G. and Park, J.W. 

(2013) The role of brand logos in firm 

performance. Journal of Business Research,  

66(2): 180–187. 

Park, H. Y., & Chang, S. R. (2022). When and how 

brands affect importance of product 

attributes in consumer decision 

process. European Journal of Marketing. 

Puglieri, F. N., Salvador, R., Romero‐Hernandez, O., 

Escrivão Filho, E., Piekarski, C. M., de 

Francisco, A. C., & Ometto, A. R. (2022). 

https://www.euromonitor.com/the-future-of-skin-care-game-changing-trends-and-influencers/report
https://www.euromonitor.com/the-future-of-skin-care-game-changing-trends-and-influencers/report
https://www.euromonitor.com/the-future-of-skin-care-game-changing-trends-and-influencers/report


Widya Cipta: Jurnal Sekretari dan Manajemen, Volume 5 No. 1 Maret 2021 

P-ISSN 2550-0805  E-ISSN 2550-0791 

http://ejournal.bsi.ac.id/ejurnal/index.php/widyacipta 7  

Strategic planning oriented to circular 

business models: A decision framework to 

promote sustainable development. Business 

Strategy and the Environment, 31(7), 3254-

3273. 

Ramadhani, I., & Mujayana, M. (2022). Brand Equity 

and Strategies to Win Business 

Competition. Journal of Applied 

Management and Business, 3(1), 20-25. 

Roy, S., & Attri, R. (2022). Physimorphic vs. 

Typographic logos in destination marketing: 

Integrating destination familiarity and 

consumer characteristics. Tourism 

Management, 92, 104544. 

Santos, Z. R., Coelho, P. S., & Rita, P. (2022). 

Fostering Consumer–Brand Relationships 

through social media brand 

communities. Journal of Marketing 

Communications, 28(7), 768-798. 

Sepulcri, L. M. C. B., Mainardes, E. W., & Pascuci, 

L. (2022). Non-profit Brand Orientation as a 

Strategic Communication 

Approach. International Journal of 

Strategic Communication, 16(4), 572-598. 

Shen, Z. (2023). The Platform Revolution in 

Interactive Marketing: Increasing 

Customer-Brand Engagement on Social 

Media Platforms. In The Palgrave 

Handbook of Interactive Marketing (pp. 

433-450). Cham: Springer International 

Publishing. 

Sunoko, R., Saefuddin, A., Nanere, M., & Ratten, V. 

(2022). Micro Small Medium Enterprises 

(MSMEs) and Indonesian National 

Economies During and Post COVID-

19. Entrepreneurial Innovation: Strategy 

and Competition Aspects, 141-150. 

Suriadi, J., Mardiyana, M., & Reza, B. (2022). The 

concept of color psychology and logos to 

strengthen brand personality of local 

products. Linguistics and Culture 

Review, 6(S1), 839-856. 

Von Kolpinski, C., Yazan, D. M., & Fraccascia, L. 

(2022). The impact of internal company 

dynamics on sustainable circular business 

development: Insights from circular 

startups. Business Strategy and the 

Environment. 

Walsh, M.F., K.P. Winterich, and V. Mittal. 2010. Do 

logo redesigns help or hurt your brand? The 

role of brand commitment. Journal of 

Product & Brand Management 19(2): 76–

84. https://doi.org/10.1108/1061042101103

3421. 

Wasburn, J.H. & Plank, R.E. (2002). Measuring 

brand equity: An evaluation of a consumer 

based brand equity scale. Journal of 

Marketing Theory Practice, 10(1), 46-52.  

Wong, A., & Haque, M. (2022). Understanding the 

brand and website effects of online loyalty: 

a mediation perspective. Journal of 

Marketing Management, 38(3-4), 333-368. 

Yang, D., D. Davis, and K.R. Robertson. (2012). 

Integrated branding with mergers and 

acquisitions. Journal of Brand Management, 

19(5): 438–456. 

Yang, D., M. Sonmez, Q. Li, and Y. Duan. (2015). 

The power of triple contexts on consumer-

based brand performance—A comparative 

study of Baidu and Google from Chinese 

netizens’ perspective. International 

Business Review, 24(1): 11–22. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://doi.org/10.1108/10610421011033421
https://doi.org/10.1108/10610421011033421


oid:26269:30654724Similarity Report ID: 

21% Overall Similarity
Top sources found in the following databases:

20% Internet database 11% Publications database

Crossref database Crossref Posted Content database

2% Submitted Works database

TOP SOURCES

The sources with the highest number of matches within the submission. Overlapping sources will not be
displayed.

1
media.neliti.com 4%
Internet

2
Seftianita Nirmalasari. "Analisis Beberapa Faktor Yang Berpengaruh te... 1%
Crossref

3
paramadina on 2023-01-30 1%
Submitted works

4
investor.id 1%
Internet

5
core.ac.uk <1%
Internet

6
jurnal.unpad.ac.id <1%
Internet

7
Lingga Yuliana. "Pemanfaatan Manajemen Krisis Terhadap Brand Awar...<1%
Crossref

8
ejournal.bsi.ac.id <1%
Internet

Sources overview

https://media.neliti.com/media/publications/490574-none-154b6253.pdf
https://doi.org/10.30587/jiatax.v3i2.2439
https://investor.id/lifestyle/260897/cara-meraih-keuntungan-berlipat-dari-peluang-usaha-skincare
https://core.ac.uk/download/pdf/295183085.pdf
http://jurnal.unpad.ac.id/adbispreneur/article/view/19813
https://doi.org/10.31294/widyacipta.v6i2.12633
https://ejournal.bsi.ac.id/ejurnal/index.php/widyacipta/article/download/9827/pdf


oid:26269:30654724Similarity Report ID: 

9
mediaindonesia.com <1%
Internet

10
gorontalo.tribunnews.com <1%
Internet

11
ejournal.uigm.ac.id <1%
Internet

12
id.scribd.com <1%
Internet

13
docobook.com <1%
Internet

14
sites.ualberta.ca <1%
Internet

15
accounting.uho.ac.id <1%
Internet

16
lppm.unram.ac.id <1%
Internet

17
meis.ui.ac.id <1%
Internet

18
paramadina on 2022-08-12 <1%
Submitted works

19
repository.paramadina.ac.id <1%
Internet

20
grafiati.com <1%
Internet

Sources overview

https://mediaindonesia.com/read/detail/263774-indonesia-pasar-potensial-untuk-produk-perawatan-kulit/
https://gorontalo.tribunnews.com/2021/12/26/skincare-masih-akan-mendominasi-produk-kecantikan-di-2022?page=all
http://ejournal.uigm.ac.id/index.php/EGMK/article/view/445
https://id.scribd.com/doc/94397022/Tugas-Smesteran-Statmat
https://docobook.com/pengaruh-intellectual-capital-terhadap-pertumbuhan-dan.html
https://sites.ualberta.ca/MOL/DataFiles/2009_Papers/110_Yashar_MIP%20with%20Excel%20Solver.pdf
https://accounting.uho.ac.id/index.php/journal/citationstylelanguage/download/bibtex?publicationId=30&submissionId=30
http://lppm.unram.ac.id/wp-content/uploads/2020/01/Prosiding-semnas-Saintek-2019-v6.pdf
http://meis.ui.ac.id/index.php/meis/article/download/118/106
https://repository.paramadina.ac.id/572/1/DONE%20-%20HKI%20BCN%202020%20-%2015%20BRANDING%20GABUNGAN.pdf
https://www.grafiati.com/en/literature-selections/brand-name/journal/


oid:26269:30654724Similarity Report ID: 

21
archives.palarch.nl <1%
Internet

22
docplayer.info <1%
Internet

23
journal.pnm.ac.id <1%
Internet

24
mafiadoc.com <1%
Internet

25
osuva.uwasa.fi <1%
Internet

26
Nuur R. Nikmah ,Tri Kumala Swandari ,R.A.AG,  Nuur R. Nikmah ,Tri Ku... <1%
Crossref

27
etd.uum.edu.my <1%
Internet

28
iclc.nida.ac.th <1%
Internet

29
raniavianti.wordpress.com <1%
Internet

30
repositori.usu.ac.id <1%
Internet

31
scholar.unand.ac.id <1%
Internet

32
researchgate.net <1%
Internet

Sources overview

https://archives.palarch.nl/index.php/jae/article/download/7731/7278/15154
https://docplayer.info/141902077-Pengaruh-kesadaran-lingkungan-terhadap-keputusan-pembelian-kosmetik-ramah-lingkungan-di-kawasan-industri-cikarang.html
http://journal.pnm.ac.id/index.php/epicheirisi/article/download/443/283/571
https://mafiadoc.com/process-improvement_5a509bdf1723dd0a837b50d3.html
https://osuva.uwasa.fi/bitstream/handle/10024/7222/isbn_978-952-476-774-3.pdf?isAllowed=y&sequence=1
https://doi.org/10.36760/jp.v1i1.25
https://etd.uum.edu.my/8664/2/s902388_01.pdf
http://iclc.nida.ac.th/main/images/proceeding_iclc2012.pdf
https://raniavianti.wordpress.com/author/raniavnt/page/2/
http://repositori.usu.ac.id/bitstream/handle/123456789/36728/117017029.pdf?isAllowed=y&sequence=1
http://scholar.unand.ac.id/49980/
https://www.researchgate.net/publication/365155202_PENGARUH_KOMITE_AUDIT_MASA_PERIKATAN_AUDIT_DAN_KUALITAS_AUDIT_TERHADAP_MANAJEMEN_LABA_DENGAN_PERTUMBUHAN_PERUSAHAAN_SEBAGAI_PEMODERASI


oid:26269:30654724Similarity Report ID: 

33
Dea Mariska Febriani, Juhri Selamet. "College Students’ Intention to Vo... <1%
Crossref

34
theses.gla.ac.uk <1%
Internet

Sources overview

https://doi.org/10.1080/10495142.2019.1656136
http://theses.gla.ac.uk/4256/


oid:26269:30654724Similarity Report ID: 

Excluded from Similarity Report

Bibliographic material Manually excluded sources

EXCLUDED SOURCES

paramadina on 2022-08-10
Submitted works

11%

paramadina on 2022-08-09
Submitted works

11%

paramadina on 2022-08-03
Submitted works

10%

paramadina on 2023-01-30
Submitted works

7%

paramadina on 2023-02-01
Submitted works

6%

Excluded from Similarity Report


