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Abstract - In this globalization era, business competition is getting stronger variety of ways to develop
their respective businesses for more advanced and developed and there was a new place of business
competition even though it's running. Project Distro is a distribution that sells a variety of brand clothes.
To offer products made by various means such as flyers, from mouth to mouth, and catalogs. How that is
done is less effective or inefficient, because consumers now prefer instant or want something quick. The
method used is the waterfall method. Waterfall method is waterfall model that provides software
approach life forms, sequentially or ordered starting from analysis, design, coding, testing and support.
As a solution to solve the problem, the use of e-commerce website will be solved in the development of its
business information exchange and maintain relationships with customers, as well as a media campaign

actively widely.
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I. PENDAHULUAN

Di zaman yang sudah semakin canggih ini,
teknologi komputer banyak digunakan oleh
manusia, baik dalam menyelesaikan
permasalahan  yang  dihadapi maupun
pekerjaannya. Komputer juga dapat menjadi alat
komunikasi apabila menggunakan fasilitas
internet. Bahkan komputer juga berfungsi untuk
mengembangkan bisnis untuk perusahaan besar,
menengah maupun kecil. Salah satu caranya
dengan melakukan penjualan online atau biasa
dikenal dengan istilah e-commerce.

Apotek Kondang Waras merupakan salah
satu apotek yang sedang berkembang dan
bertempat di kota Depok, dimana banyak sekali
obat-obatan yang masih harus di promosikan
demi memaksimalkan penjualan obat di apotek
tersebut. Maka promosi dan transaksi melalui
website merupakan kunci utama untuk hal itu,
karena diera seperti ini masyarakat akan dengan
mudah  mengakses dan  memperbaharui
informasi seputar obat tersebut. Pengelolaan
apotek dengan berbasiskan website akan sangat
memberkan keuntungan kepada pengelola
apotek atau pengunjung. Pengelola dapat
mengontrol dengan baik apoteknya. Dengan
pengelolaan ini pengunjung akan dengan mudah

menemukan obat yang mereka cari tanpa harus
membuang waktu banyak untuk datang
langsung ke apotek ( (Roholesi dan Wasiyanti,
2016), Kabupaten Pacitan menjadi salah satu
area persebaran batik tulis yang ada di
Indonesia. Pada tahun 2013, pengrajin batik
tulis di Kabupaten Pacitan dalam melakukan
promosi dan pemasaran masih menggunakan
metode  konvensional, yaitu  penggrajin
membentuk kelompok yang memiliki gerai
untuk dan mengikuti pameran melakukan
promosi  sekaligus  transaksi.  Penelitian
dilakukan untuk menambah sistem promosi dan
pemasaran yang bersifat konvensional dengan
sisten  promosi dan  pemasaran  yang
terkomputerisasi sehingga tercipta website e-
commerce Yyang digunakan sebagai media
promosi dan pemasaran yang diakses oleh
pelanggan dengan internet. Keberadaan website
batikpacitan.com diharapkan memberi manfaat
bagi penyebaran informasi batik di Kabupaten
Pacitan sehingga memberikan efek peningkatan
skala produksi batik (Widianto, 2015). Tata
Distro masih menggunakan sistem pelayanan
kasir yang cukup sederhana. Dengan hanya
dicatat pada sebuah buku,
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pelayanan kepada pelanggan menjadi
kurang maksimal. Penghitungan hasil transaksi
yang hanya mengandalkan sebuah kalkulator
dan tanpa dukungan sebuah komputer maupun
laptop. Sistem penjualan memiliki banyak
kelemahan, kebanyakan terjadi kesalahan pada
pencatatan, dan pencarian data yang sulit karena
setiap dilakukan mencari data penjual harus
mencari pada buku besar. Tidak ada informasi
khusus yang menginformasikan tentang jumlah
stok barang sehingga tidak jarang ketika stok
sudah habis pemilik toko baru mengetahui
ketika terjadi proses transaksi sehingga
mengecewakan pelanggan (Kuncoro, 2015).
Sistem penjualan yang dilakukan oleh Project
Distro masih bersifat konvensional. Pembeli
mendatangi Project Distro untuk membeli atau
mengetahui informasi  barang-barang yang
dibutuhkan oleh pembeli. Dan untuk pembuatan
laporan serta data yang diperoleh kurang akurat,
karena masih harus mengumpulkan nota-nota
penjualan, kemudian di catat ke buku besar dan
memakan waktu yang lama. Dan dalam hal
promosi, Project Distro menggunakan berbagai
media sosial sebagai sarana promosi tetapi
masih belum menarik semua pelanggan dari
berbagai kalangan. Menurut (Tjendrowasono,
2013), dengan dibangunnya sistem penjualan
online tersebut para pelaku bisnis atau usaha
baik itu perusahaan menengah kebawah atau
perusahaan ke atas dapat memanfaatkannya
serta produk-produk yang dimilikinya, agar
dapat dikenal lebih luas dan diharapkan dapat
mempermudah konsumen yang akan membeli
produk-produk yang ditawarkan oleh pelaku
usaha tanpa harus datang ke tempatnya secara
langsung.

Berdasarkan permasalahan di atas serta
didukung oleh jurnal yang telah penulis
jabarkan, penulis tertarik untuk dapat membantu
mengatasi pemasaran dan penjualan produk
melalui website yang dapat dengan mudah
diakses, dengan judul “Sistem Informasi
Penjualan Baju Berbasis Web Pada Project
Distro Depok”.

METODOLOGI PENELITIAN

a. Teknik Pengumpulan Data

1) Observasi
Dilakukan pengamatan langsung pada
Project Distro. Dengan mengamati sistem
penjualan yang saat ini di jalankan oleh
pemilik Distro tersebut.

2) Wawancara

3)

1)

2)

3)

4)

5)

Dilakukan dengan cara menanyakan
beberapa pertanyaan kepada pemilik
Distro mengenai permasalahan yang ada
pada sistem penjualan yang selama ini
terjadi  sehingga dapat menemukan
permasalahan yang ada di Distro Project.
Studi Pustaka

Dalam metode ini, penulis mengumpulkan
data dari literatur-literatur seperti (buku,
jurnal, internet maupun e-book).

Metode Pengembangan Sistem

Metode yang digunakan pada
pengembangan  perangkat lunak ini
menggunakan model waterfall
(Shalahuddin, 2013), yaitu:

Analisis kebutuhan perangkat lunak
Analisa dilakukan agar sistem yang
dirancang sesuai dengan  Kkebutuhan
pengguna sistem. Dalam hal ini dilakukan
pengumpulan data, melalui pengolahan
dan metode kebutuhan sistem yang akan
dibangun.

Desain

Program yang dibuat merupakan program
terstruktur. Maka, pada bagian materi
konseptual  design  program  penulis
menggunakan Unified Modeling Language
(UML) yang diantaranya ada Use Case
Diagram, Activity Diagram, Component

Diagram, dan Deployment Diagram.
Sedangkan untuk Design Database,
penulis  menggunakan model Entity

Relationship Diagram (ERD), dan LRS
(Logical Record Structure).
Code Generation

Dalam tahap ini, pembuatan kode program
dilakukan dengan menggunakan Adobe
Dreamweaver CS6, tujuan dari pembuatan
program komputer sesuai desain yang telah
dibuat pada tahap desain. Dan web server
yang digunakan adalah Xampp 1.6.4.
Testing

Dalam tahapan ini, dilakukan pengujian
dengan menggunakan black box testing
untuk memastikan sistem yang dibuat telah
sesuai dengan desainnya dan semua fungsi
dapat dipergunakan dengan baik.

Support

Tahapan selanjutnya, menjaga agar sistem
tetap berjalan dengan produktif selama
bertahun-tahun  dengan  menggunakan
hardware dan software yang sesuai, oleh
karena itu penulis memberikan spesifikasi
peralatan komputer yang bisa menjadi
referensi bagi user sebagai berikut:
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1. Processor : Core(TM)
i3-2350M CPU @ 2,30GHz

2. RAM : 2048 MB
3. Harddisk : 500 GB

4. Monitor 1 1366x768
5. Keyboard : 86 Keys

Sedangkan spesifikasi perangkat lunak
yang dugunakan untuk menjalankan
program, ini adalah sebagai berikut:

a. Sistem Operasi Microsoft

Windows 7

b. Database : Mysql
Paket Program :Xampp,

Adobe Dreamweaver CS6

11, HASIL DAN PEMBAHASAN

3.1. Tahapan Analisis
Analisa  kebutuhan software untuk
website penjualan (e-commerce) baju di
Project  Distro  diusulkan  dengan
beberapa prosedur diantaranya:

Halaman Pengguna:

A.1. Pengguna dapat login dengan akun yang
telah dibuat.

A.2. Pengguna dapat melihat koleksi produk
berdasarkan kategori.

A.3. Pengguna dapat memesan produk yang
diminati dan ditambahkan ke keranjang
belanja.

A.4. Pengguna dapat melihat history order yang
pernah dilakukan.

A5. Pengguna dapat melakukan konfirmasi
pembayaran.

A.6. Pengguna dapat mencetak bukti pemesanan
produk.

A.7. Pengguna bisa mengisi testimoni.

Halaman Administrasi:

B.1. Admin dapat mengelola data problem
password

B.2. Admin dapat mengelola data member.

B.3. Admin dapat mengelola data administrator.

B.4. Admin dapat mengelola data kategori
produk.

B.5. Admin dapat mengelola data produk.

B.6. Admin dapat mengelola data ongkos Kirim.

B.7. Admin dapat mengelola data informasi.

B.8. Admin dapat mengelola data slide show.

B.9. Admin dapat mengelola data pesanan
masuk.

B.10. Admin dapat mengelola data konfirmasi
bayar.

B.11. Admin dapat mengelola data laporan
penjualan.

B.12. Admin dapat mengelola data akun.

3.2.  Use Case Diagram

R Ay

pengguna

/
}éxten
/ety

. .
 {extend} G 0w
Nz selesai belanja
N
cetak struk

Sumber: Peneliti (2018)

Gambar 1.

Use Case Diagram Halaman Pengguna
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Mengelola Data Problem Password

"""" Mengelola Data Member

Mengelola Data Administrator

Mengelola Data Kategori Produk

T NN ~
N \fexsend

Mengelola Data Produk

Mengelola Data Ongkos Kirim
Admin

Mengelola Data Informasi

Mengelola Data Slide Show

Mengelola Data Pesanan Masuk

Mengelola Data Konfirmasi Bayar

Mengelola Data Laporan Penjualan

Mengelola Data Akun

Sumber: Peneliti (2018)

Gambar 2.
Use Case Diagram Halaman Admin
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3.3.

Activity Diagram

Pengguna

Sistem

memilih menu koleksi produk

pilih sub menu kategori produk

»{ tampil produk

lihat detai

pilih beli

| tampil informasi produk

pilih

‘r{ tampil keranjang belanja ’

(pnlih tombol ubah) (pilih tombol batalj

-/

selesai

{ produk terhapus

»{ jumlah beli terupdate

pilih tombol selesai belanja

tampil konfirmasi belanja

input data pengiriman :{

' pilih tombol ok }

| tampil struk pembayaran

cetak struk |«

Gilih menu konfirmasi pembay )

T

§H e A
tampil form konfirmasi pemaba araD
r\ p p Y

input data konfirmasi

batal

Y

' pilih tombol batal

pilih tombol kirim

gagal

—

pesan "Harap isi bidang ini"

.

"{ membersihkan form "

Sumber: Peneliti (2018)

Gambar 3.

Activity Diagram Belanja Online Pengguna
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3.4.  Entity Relationship Diagram (ERD)
M
produk M ! kategori_produk
mempunyai
id_konfirmasi
konfirmasi_bayar
<
/ @ T @
/
/
1 M 1 1
member pesanan mengecek ongkir

1

M

1
detail_pesanan 4.
Sumber: Peneliti (2018)
Gambar 4.
Entity Relationship Diagram (ERD)
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3.5.

Logical Record Structure (LRS)

kategori_produk

nama_kategori

id_kategori *

produk

id_produk *
nama_produk
harga_produk
keterangan
stok

berat

gambar

id_kategori **
dibeli

Sumber: Peneliti (2018)

Logical Record Structure (LRS)

detail_pesanan
tgl_order M
no_trans ** ]
—Liid_produk **
jumbel
konfirmasi_bayar

pekanan | id_konfirmasi *

no trans * = tgl_konfirmasi
- T 11
email ** 1 no_trans **
status no_rek
tgl_order atasnama
jarﬁ order bank_tujuan
total jumlah_transfer
alamat_pengiriman buki
ongkir L
id_ongkir**
member

i L email *
id_ongkir * password
kota 1 nama
ongkir alamat

no_telp
Gambar 5.
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3.6. Rancangan User Interface

Beberapa desain user interface sistem
usulan yang ada pada website penjualan Project
Distro, diantaranya:

1. Halaman Daftar Member Baru

KICK DENIN YT MACBETEA»

Beranda Tentang Kami Koleksi Produk Panduan

Login Member Daftar Member Baru Testimoni Member
Bkl Dede , 16087 1519.12
¢ WoW .11
NamaLengkap
AlamatLenghap [ yican Alanat Lengiap Anda
Logn || Daftar
4
Lupa Passrvord Nomor Telepen
Email ssukban Emai Anda
Rekening Pembay
™ ik komi
o Password T -
N ‘ Alamat !
QA ClngiPassword o Jalan Remaja, Rt 0401 No 8

Mazspag, Pascers Mas, Depok.
No. Rek 4212774128 An Dede
Barkah

[BYYEF]

XS

BANKMANDH&'J m 5738C4AD (8564785934
Sumber: Peneliti (2018)

Gambar 6.
Halaman Daftar Member Baru

2. Halaman Login Member

T.ogin Miemmber

MMasukkan Email

MMasukkan Password
Login Daftar

Lupa Password

Sumber: Peneliti (2018)

Gambar 7.
Halaman Login Member
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3. Halaman Koleksi Produk

PROR:CT DISTRO ONLINE

Kiee siaie EL ) MACBETHer

Peramas ey — Madehoad Trmded [——

Sumber: Peneliti (2018)

Gambar 8.
Halaman Koleksi Produk

4. Halaman Keranjang Belanja

KICK DENIM PR ™ MACBET s

Beranda Koleksi Produk Keranjang Belanja History Order Konfirmasi Bayar Testimoni

Keranjang Belanja

Jumlah

Gambar Nama Produk Harga Beli Subtotal
Rekening Pembayaran E KDK Gray Rp. 75000 [T Re.75000
= Bc‘ ? KDM Red Rp. 65000 [CT7  Re.63000
No.Rekr. 4212774128 An. Dede
tah
JEF  GLT White Rp. 55000 [T Re.53000 m ﬂ P —
Alamat -
BANKMAND"}J'J Bl Remsjs Rt 0401 NoS:
' . ; Mampang,  Pancoran  Mas,
| No. Rek. 9000015084309 An ﬂ MBHEBlack e L w1 B Depok )

Dede Barkah

Total Belanja  Rp. 280000 m
)
! C3AD

085697859314

TR

IS RSSO
Sumber: Peneliti (2018) -

Gambar 9.
Halaman Keranjang Belanja
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3.7.  Testing
Tabel 1.
Hasil Pengujian Black Box Testing Form Login Admin
No. Skenario Test case Hasil yang Hasil Kesimpulan
pengujian diharapkan pengujian
1. Email dan Email: (kosong) Sistem akan Sesuai Valid
Password tidak menolak akses dan harapan
diisi kemudian Password: (kosong) menampilkan pesan
klik tombol login “Text Box Harus
Diisi”
2. Mengetikkan Email: Sistem akan Sesuai Valid
Email dan dede.barkah93@gmai  menolak akses dan harapan
Password tidak l.com menampilkan pesan
diisi atau kosong “Text Box Password
kemudian klik Password : (kosong) Harus Diisi”
tombol login
3. Email tidak di isi Email: (kosong) Sistem akan Sesuai Valid
(kosong) dan menolak harapan
Password diisi Password: admin Akses dan
kemudian klik menampilkan pesan
tombol login “Text Box Email
Harus Diisi”
4. Mengetikkan Email: Sistem akan Sesuai Valid
salah satu kondisi  dede.barkah93@gmai  menolak harapan
salah pada Email l.com akses akan kembali
atau Password (benar) diarahkan ke
kemudian klik halaman login
tombol login Password: dan menampilkan
12345 pesan “Maaf, Email
(salah) dan Password Anda
Salah!!”
5. Mengetikkan Email: Sistem akan Sesuai Valid
Email dan dede.barkah93@gmai  menerima akses harapan
Password dengan  l.com login dan akan
data yang benar (benar) menampilkan pesan
kemudian klik “Login Berhasil!
tombol login Password: Selamat Datang di
admin Halaman Admin,
(benar) Dede Barkah”.
Sumber: Peneliti (2018)
IV. KESIMPULAN
a) Melalui website penjualan (e-commerce) fashion tanpa harus datang ke toko atau
mempermudah Project Distro dalam pusat perbelanjaan.
memberikan informasi produk-produk c) Dapat mempermudah user dalam
yang tersedia kepada calon pembeli melakukan pemesanan maupun
(masyarakat umum). pembelian, sehingga user lebih nyaman
b) Memudahkan user untuk mendapatkan dan tanpa harus kehilangan waktu untuk
informasi yang up to date melalui datang langsung ke toko.
internet  mengenai produk-produk d) Dapat meningkatkan efektifitas dan
efisiensi dalam pengolahan datanya.
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