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Abstract - At this time the development of information technology is growing very rapidly. Directly or indirectly
affect various aspects of life, including the business world. Almost all aspects have used computers as a tool to
provide convenience for companies. UD Dwi Surya Aluminum and Glass Yogyakarta need an information
system that support and provide satisfactory service for the customer. For that the author tries to make Thesis
web-based sales information system on UD Dwi Surya Aluminum and Glass which until now has not been
computerized. Sales system running on the UD is still conventional and data processing inside the UD is still
manual, such as recording payment transactions and making reports that are still recorded in a book. The data
storage in the book is considered less effective because of the data search process that takes a long time and
often error recording due to human error. And Marketing of goods made UD Dwi Surya Aluminum and Glass
around the scope of Yogyakarta. The design of the sales information system in this UD uses the waterfall
method. With this sales website is the best solution to solve existing problems in this company, as well as with
this system can improve sales service, especially on product offerings and facilitate in processing sales data that
exist in the UD. A computerized system is better than a manual system, a sales system that is now more
conducive than the previous system.
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PENDAHULUAN

Pada saat ini perkembangan teknologi informasi
berkembang dengan sangat pesat. Secara langsung
atau tidak langsung berpengaruh terhadap berbagai
aspek kehidupan, termasuk didalamnya dunia bisnis.
Hal ini dapat dilihat terutama teknologi berbasis
komputer dan internet. Hampir semua aspek telah
menggunakan komputer sebagai alat bantu untuk
memberikan kemudahan bagi perusahaan. Seperti
halnya dalam perdagangan di dunia bisnis yang
memerlukan data yang akurat untuk mendapatkan
informasi dalam setiap kegiatannya. Kegiatan
perdagangan yang sering dilakukan salah satunya
adalahpenjualan barang. Media promosi yang
digunakan masih terbatas sehingga dibutuhkan
sebuah sistem informasi penjualan yang dapat
menyelesaikan permasalahan yang ada.Dengan
dibangunnya sistem penjualan online para pelaku
bisnis atau usaha baik itu perusahaan menengah ke
bawah atau perusahaan menengah ke atas dapat
memanfaatkannya sebagai suatu media untuk
mempromosikan perusahaannya serta produk-

produk yang dimilikinya agar dapat dikenal lebih
luas. Konsumen tidak perlu datang langsung ke toko
untuk membeli sesuatu yang dibutuhkan, tetapi
hanya dengan memesan  barangdariinternet
kemudian barang tersebut bisa diperoleh. “Internet
dapat diartikan sebagai jaringan komputer yang luas
dan besar yang mendunia, yaitu menghubungkan
pemakai komputer dari negara ke negara di
seluruhdunia” (Hastanti, Purnama, & Wardati,
2015).

UD Dwi Surya aluminium dan kaca Yogyakarta
merupakan salah satu toko yang menjual barang-
barang seperti pintu, gerobak, etalase yang terbuat
dari aluminium dan kaca. Sistem penjualan yang
berjalan pada UD tersebut masih bersifat
konvensional dan pengolahan data didalam UD
tersebut masih manual, seperti pencatatan transaksi
pembayaran dan pembuatan laporan yang masih
dicatat dalam sebuah buku. Penyimpanan data dalam
buku dinilai kurang efektif karena proses pencarian
data yang membutuhkan waktu yang lama dan
sering terjadi kesalahan pencatatan akibat human
error. Serta Pemasaran barang yang dilakukan UD
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Dwi Surya Aluminium dan Kaca sekitar
lingkupY ogyakarta.Sehinggamembutuhkan  sebuah
sistem yang mampu meningkatkan pelayanan
penjualan, terutama pada penawaran produk dan
memudahkan dalam pengolahan data penjualan yang
ada di UD tersebult.

1. Tinjauan Pustaka
a. Sistem Informasi

“ Sistem  informasi adalah  sebuah yang
bertujuan untuk menyimpan, memproses dan
mengkomunikasikan informasi” (Hastanti et al.,
2015).
b. Penjualan

“Penjualan merupakan sebuah proses dimana
kebutuhan pembeli dan kebutuhan penjualan
dipenuhi, melalui antar pertukaran informasi dan
kepentingan” (Hanafiah & Nusa, 2017).

c. Website
Website dapat diartikan sebagai kumpulan
halaman - halaman vyang digunakan untuk

menampilkan informasi teks, gambar diam atau
gerak, animasi, suara, atau gabungan dari semuanya
itu baik yang bersifat statis maupun dinamis yang
membentuk satu rangkaian bangunan yang saling
terkait dimana masing — masing dihubungkan
dengan jaringan - jaringan halaman
(hyperlink)(Susanto & Mariana, 2013).

d. BahasaPemrograman

1) Hypertext Markup Language (HTML)

HTML (Hyper Text Markup Language),
yaitu suatu bahasa yang menggunakan tanda —
tanda tertentu (disebut sebagai Tag) untuk
menyatakan kode — kode yang harus ditafsirkn
oleh browser agar halaman tersebut dapat
ditampilkan  secara  benar(Kusniawan &
Sardiarinto, 2016).

2) Preprocessor Hypertext (PHP)
PHP merupakan singkatan dari PHP Hypertext
Preprocessor, =~ PHP  merupakan  bahasa
pemrograman skrip yang diletakkan dalam
server yang biasa digunakan untuk membuat
aplikasi web yang bersifat dinamis. Maksud web
dinamis adalah dapat membentuk suatu tampilan
web berdasarkan permintaan terkini, dapat
dilakukan secara command line, yaitu skrip PHP
dapat dijalankan tanpa melibatkan web server
maupunbrowser(Wibowo, 2014).
3) Cascading Style Sheet(CSS)

“CSS (cascading style sheet) merupakan suatu
bahasa program web yang digunakan untuk
mengendalikan dan membanngun berbagai
komponendalam web sehingga tampilan web
akan lebih rapi, terstruktur dan
seragam”(Chulkamdi & Purnomo, 2016).

4)  Javascript
“Javascript merupakan sebuah bahasa scripting
yangdikembangkan oleh
Netscape”(Chulkamdi & Purnomo, 2016).
Untuk menjalankan script yang ditulis dengan

javascript  kita membutuhkanJavaScript-
enabled browser yaitu browser yang mampu
menjalankan JavaScript. Secara fungsional,
javascript digunakan untuk menyediakan
akses script pada objek yang dibenamkan
(embedded).  Contoh  sederhana  dari
penggunaan javascript adalah membuka
halaman pop up, fungsi validasi pada form
sebelum data dikirimkan ke server, merubah
image kursor ketika melewati objektertentu.

e. Software (Perangkat Lunak)

1) XAMPP Versi3.2.1

“XAMPP adalah salah satu paket instalasi

apache, PHP, dan MySQL secara instant yang

dapat digunakan untuk membantu proses
instalasi ketiga produk tersebut”(Prayitno &

Safitri, 2015).

2) Framework
framework adalah kumpulan intruksi — intruksi
yang dikumpulkan dalam class dan function —
function dengan fungsi masing — masing untuk
memudahkan developer dalam memanggilkan
tanpa harus menuliskan syntax program yang
sama berulang — ulang serta dapat menghemat
waktu (Destiningrum & Adrian, 2017).
f. PhpMyAdmin

“phpMyAdmin juga dapat disebut sebagai
tools yang berguna untu mengakses yang ada
database MySQL server dalam bentuk tampilan
web”(Tujni & Megawaty, 2017).

g. Entity Relationship Diagram(ERD)

“ERD merupakan pemodelan data yang
menggunakan entity dan relasi diantara entity
tersebut” (Mulyani, 2016). ERD terbentuk dari
komponen-komponen sebagai berikut:

1) Entitas atau objekdata

Kumpulan objek atau sesuatu yang dapat

dibedakan atau dapat diidentifikasi secaraunik.
2) Relasi(Relationship)

Hubungan yang terjadi antara satu entitas atau

lebih. Kumpulan relationship yang sejenis

disebut relationship set.
3) Atribut atau elemendata

Karakteristik dalam entity atau relationship

yang mengerjakan penjelasan detail tentang

entity atau relationship, atau dengan kata lain
adalah kumpulan elemen data yang membentuk
suatu entitas.

4) Koneksi(connection)
Digunakan sebagai penghubung entitas yang
membedakan entitas tersebut dengan entitas

lainnya.
h. Logical Record Structure (LRS)
“LRS merupakantransformasidari

penggambaran ERD dalam bentuk yang lebih jelas
dan mudah untukdipahami”(Andriansyah, 2016).

2. Analisa Sistem Berjalan
Activity sistem yang berjalan di UD Dwi Surya
Aluminium danKacaY ogyakarta adalah:
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Customer datang ke toko untuk memesan
barang.

Bagian penjualan menulis pesanan customer,
kemudian bagian penjualan menanyakan barang
yang dipesan kepada bagiangudang.

Bagian gudang mengecek barang, jika tersedia
maka barang akan dikirim oleh bagian
pengirirman. Jika tidak tersedia digudang, maka
bagian gudang memberikan perintah kepada
bagian produksi untuk membuat pesanan
barang. Setalah barang tersebut selesai dibuat,
maka bagian pengiriman akan mengirim barang

sesuai dengan alamat yang ada di nota
penjualan.

Customer melakukan pembayaran kepada
bagianpenjualan.
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Gambar 1. Diagram Activity penjualan
barang

METODOLOGI PENELITIAN

1. Teknik Pengumpulan Data

Metode penelitian yang digunakan dalam

pengumpulan data yang digunakan dalam penulisan
ini antara lain:

a. Observasi (Pengamatan)

Penulis melakukan pengamatan secara langsung

untuk mengetahui prosedur sistem berjalan yang
dilaksanakan pada UD Dwi Surya Aluminium
dan KacaYogyakarta.

b. Wawancara
Penulis mengajukan beberapa pertanyaan secara
lisan kepada Bpk Bayu selaku pemeilik tokoagar
memperoleh data yang akurat.

C.

2.

Studi Pustaka

Penulis mengumpulkan data dan informasi yang
berkaitan dengan perancangan sistem informasi
akademik dari buku-buku, browsing di internet,
serta mencari referensi-referensi lain yang
berhubungan dengan sistem pendaftaran siswa
baru

Metode Pengembangan Sistem

Metode penelitian yang digunakan dalam

pengembangan sistem aplikasi sebagai berikut:

a.

Analisa Kebutuhan (Requirment Analysis)

Proses pengumpulan kebutuhan dilakukan secara
intensif untuk menspesifkasikan kebutuhan
perangkat lunak agar dapat dipahami perangkat
lunak seperti apa yang dibutuhkan oleh user.
Spesifikasi kebutuhanperangkat lunak pada tahap
ini perlu untuk didokumentasikan.

Design

Proses desain akan menerjemahkan syarat
kebutuhan ke sebuah perancangan perangkat
lunak yang dapat diperkirakan sebelum dibuat
coding. Proses ini berfokus pada struktur data,
arsitektur ~ perangkat  lunak, representasi,
interface, dan detail (algoritma) procedural.
Tahapan ini akan menghasilkan dokumen yang
disebut software requirements. Dokumen inilah

yang akan digunakan programmer untuk
melakukan aktivitas pembuatan sistemnya.
Coding

Merupakan penerjemahan design dalam bahasa
yang bisa dikenali oleh komputer. Dilakukan
oleh programmer yang akan menterjemahkan
transaksi yang diminta oleh user. Tahapan inilah
yang merupakan tahapan secara nyata dalam

mengerjakan suatu sistem. Dalam artian
penggunaan komputer akan dimaksimalkan
dalam tahapan ini.

Testing

Setelah pengkodean selesai maka akan dilakukan
testing terhadap sebuah sistem yang telah dibuat.
Pengujian ini  berfokus pada pengetesan
perangkat lunak secara logis dan fungsional dan
memastikan bahwa semua bagian telah diuji. Hal
ini dilakukan untuk meminimalisir kesalahan
(error) dan memastikan keluaran yang dihasilkan
sesuai dengan yang diinginkan.

. Support / Maintenance

Pada tahapan ini tidak menutup kemungkinan
sebuah perangkat lunak mengalami perubahan
ketika sudah diberikan kepada user. Perubahan
ini bisa terjadi karena adanya kesalahan yang
muncul dan tidak terdeteksi saat pengujian atau
perangkat lunak harus beradaptasi dengan
lingkungan baru. Tahap pendukung/maintenance
dapat mengulangi proses pengembangan mulai
dari analisis spesifikasi untuk perubahan
perangkat lunak yang sudah ada tanpa membuat
perangkat lunak yang baru.

Fanny Fatma Wati, Uswatun Khasanah
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HASIL DAN PEMBAHASAN 2. Rancangan Diagram
a.Use CaseDiagram
1. Tahapan Analisis Py Cii )
. . . . . ( Tomm ) AN
Sistem informasi penjualan berbasis web pada PR
UD Dwi Surya Aluminium dan Kaca bertujuan Y \ e )
untuk meningkatkan pelayanan penjualan, terutama N SN e TN
pada penawaran produk dan memudahkan dalam Yo TN /\—:\/ —
pengolahan data penjualan yang ada di UD tersebut. TN ] .
Berikut ini spesifikasi kebutuhan dari sistem \C\/»% A i ]
informasi penjualan berbasis web: = ij
a. HalamanPengunjung v ;—\
1) Pengunjung dapat melihat beranda website o e e )
UDtersebut. C e e )
2) Pengunjung dapat melihat profil UD Dwi —
Surya Aluminium dan Kaca. N
3) Pengunjung dapat melihat produk- produk Gambar 2. Use Case Diagram Member
yangdijual.
4) Pengunjung dapat melihat cara belanja dan b. ActivityDiagram
carabayar.
5) Pengunjung dapat mendaftar sebagai -
member. e
6) Pengunjung dapat login kehalaman 1 = i il —
memberjika sudah terdaftar. i P >
7) Pengunjung dapat melihat keranjang P
belanja. -
8) Pengunjungdapat melakukanchating
online.

b. Halaman Member

1) Member dapat melakukan pembelian
produk.

2) Member dapat melihat keranjang belanja.
3) Member dapat melakkan eidt profil.
4) Member dapat melakukan upload bukti.
5) Member dapat melakukan ganti password.
6) Member dapat mengisi testimoni.
7) Member dapat melakukan chating online.

a
Y \/ | %
- -

c. Halaman Driver Gambar 3. Activity Diagram Member

1) Driver dapatmengupdate data pengiriman.
2) Driver dapat melakukan ganti password.
d. Halaman Admin

c. Sequence Diagram

1) Admin dapat mengelola data admin. — O b e N
2) Admin dapat mengelola datadriver. Yo T Y T U A
3) Admin dapat mengelola datamember. T T e b R S -
4) Admin dapat mengelola data produk. 4“ )
5) Admin dapat mengelola data pengiriman
barang. H .

6) Admin dapat mengelola

datalaporanrealtime.

7) Admin dapat mengelola tampilanfrontend
website.

8) Admin dapat melakukan gantipassword.

Wt ol e

Gambar 4. Sequence Diagram
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4..Class Diagram 3. User Interface
pertlin b —— a. Halaman Pengunjung
-id_pembelian i keranian,
member id_ser il 1 =

id_sopir ! | id produk -id_produk

-id_member LR id_cek_out -sarta_produk -

wsername -wsermame ama_barang Seskrips

-passvord -email o -harga

nami -alamat qty “kategori

-alamat “felepon sub -gambar

<l otal_bayar s

telepon Kota_tujuan Hambah()
P tamka) i)

:l‘:[‘l“;"" ) o tedit]) +update)
-pasisi_terakhir +hapus() “eari)
Sukti “hapus()
010
provinsi
kabupaten
kecamatan
Aclurahan
+tambah()
+update)
car()

" 1,700

Gambar 5. Class Diagram

5. Deployment Diagram - E!f—

Database Server - - —
Web Server Dnunm‘ E]
i D e —
s ‘ Gambar 8. User Interface Halaman
Eer—— — Pengunjung
Tt ¥ b. Halaman Cara Belanja dan Cara Bayar
o E MBeunds &Pl ' Dafar bamear  Login Mambar
i —
UD Dwi Surya Aluminium dan Kaca

Gambar 6. Deployment Diagram
6. Component Diagram

Database ﬂ DatabaseSenver ﬂ - - - )
.................. o ey ooy S0 Datbse T
i Gambar 9. Halaman Cara Belanja dan Cara
} Bayar
3 mog
! {4 W c. Halaman Daftar Member
! / 5‘(;:::" e Opentag pten 5
» i ! DAFTAR MEMBER
Ayt ]
Siten aformas &

“ Masukan Email Anda
- 9 : Buat Sandi dan Ulang Sandi Hingga Muncul TOMBOL
1 | Dartar
1 : Kiik Tombol Daftar
3 i Email
! we g ! Ema
j‘ i Password
................. 1 [— Password

Ulang Password
UJlang Password
Gambar 7. Component Diagram Captcha (Masukan Kata pada gambar di text input 1)
= S

Gambar 10. Halaman Daftar Member

Fanny Fatma Wati, Uswatun Khasanah 153



Paradigma — Jurnal Informatika dan Komputer, 2 September 2019
P-ISSN 1410-5063, E-ISSN: 2579-3500

4,

Halaman Isi Data Pengunjung 8. Halaman Transaksi
[0 i i W et TS e Simsicwm Ea-—._n.- W e Tasl Tt Bt
BT T T T
Transaksi Anda
ac=]
Gambar 11. Halaman Isi Data Pembelian Gambar 15. Halaman Transaksi
Pengunjung
. 9. Halaman Testimoni
5. Halaman Login Member [ ———
silahkan login terlebih dahulu . T
Untuk masuk halaman member
Testimoni
Username/Email usemame
-]
Password
TN . =
=
|
Daftar Member Lupa Sandi ?
Gambar 12. Halaman Login Member = | B ] e ™
Gambar 16. Halaman Testimoni
6. Halaman Member
10. Halaman Pengaturan Member
o e
S IR T EETTTEE TR
== == |
Gambar13. Halaman Member I R
) ) Gambar 17. Halaman Pengaturan Member
7. Halaman Keranjang Belanja Member
5 TR T 11. Halaman Submenu AturDriver
” ategri Prdk DRVER
=1 =1 e 20
bt B Pt
o = - e Dus B [ oo | -
OTrs: . S o U M0N0 mM i P ————
s PTLY OSE SOGA WATES KABUPATEN KLLIN PRUGE 1 YORMMTA NOINESH
= E
P e £ - Bm HEBNI -
Gambar 14. Halaman Keranjang Belanja Gambar 18. Halaman Submenu Atur Driver pada
' Member Halaman Driver
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12. Halaman Submenu PosisiBarang pada 15. Halaman Menu Produk pada Halaman Admin

=
[l
T
. Domoo
[
—_ LY o o o -
[ —— i =
Wy m U ) L] [ © o ! ﬂﬂ
B Upoa st T Nt Vel gungRTOT, ST SGAWKTS IABATENRADN GO0 v e e o : u no
~— TV o it - 0ttt [ Wi - n on
B s mes ; [T—— s o | pn |
St 1l o [T W m [/ 15}
0 P T S
B WO b o o . [/]s]
| ’ EUE—— i o . [/]s]
w e N e H [/]s)
LT ! nn
Gambar 19. Halaman Submenu PosisiBarang
e e o ko

pada Halaman Driver Gambar 22. Halaman Menu Produk pada

Halaman Admin
13. Halaman Menu Ganti Password pada Halaman

Driver 16. Halaman Submenu Pengiriman
1 Dt
g * rvone e . -
- ] oEzom -
() ot Fp— SRS -~ -
O
B Loput et O souusnn "‘EE::: .‘w“ ::‘: T o
- " AR - |
P 2
‘Sudah Selesal
-]l ]-] -
Gambar 20. Halaman Menu Ganti Password ——
pada Halaman Driver = . .
Gambar 23. Halaman Submenu Pengiriman pada
14. Halaman Menu Dashboard Halaman Admin

17. Halaman Submenu Admin

LR
oy .
# ol
[V
0 e
) tari Pt
e ,': 4 ﬂ ‘- ‘B i e ton [ 1 ﬂ
o Frgere beenaren
' ) L 1w i rgden o H n
i QMI‘."! 0 e Sowny 1220ty
;wwm ' B Ut b n
0| = t
Gambar 21. Halaman Menu Dashboard pada "
Halaman Admin

Gambar 24. Halaman Submenu Admin
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KESIMPULAN

Dengan adanya sistem penjualan online berbasis
web dapat mempermudah dalam melakukan
pembelian tanpa adanya batasan waktu dan dapat
menjangkau seluruh wilayah. Sistem informasi
penjualan online berbasis web ini dapat mengurangi
baiaya yang dikeluarkan untuk promosi dan
pemasaran produk serta dapat mempermudah dalam
pengolahannya seperti update data.
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