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Abstract  

Halo Fisio Clinic is a clinic that provides health services in the field of physio therapy 

provided to general patients and athletes. Halo Fisio Clinic has been established since 2016 but 

the Halo Fisio Clinic does not have an information system so that administrative activities are 

still using manuals, this has resulted in many obstacles that occur in the clinic. The obstacles 

that often occur are loss of documents, slow service and difficult in conducting data search. Halo 

Fisio Clinic requires an information system that can solve these problems, therefore a Medical 

Record Information System (SIREMEDI) was designed, this system was designed using the RAD 

(Rapid Application Development) method, the RAD method is a software development method 

whose steps are easy to follow along with using the RAD method the system documentation can 

be done well. 
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Abstrak 

Klinik Halo Fisio merupakan klinik yang menyediakan pelayanan kesehatan dalam bidang 

fisio terapi yang diberikan kepada pasien umum serta olahragawan. Klinik halo fisio sudah 

berdiri sejak 2016 tetapi klinik halo fisio belum memiliki sistem informasi sehinga kegiatan 

administrasi masih menggunakan manual, hal ini mengakibatkan banyak kendala yang terjadi 

diklinik tersebut kendala yang sering terjadi adalah kehilangan dokumen, pelayanan lambat dan 

sulit dalam melakukan pencarian data. Klinik halo fisio membutuhkan sebuah sistem informasi 

yang dapat menyelesaikan permasalahan-permasalahan tersebut oleh karena itu dirancanglah 

Sistem Informasi Rekam Medis (SIREMEDI), sistem ini dirancang dengan menggunakan 

metode RAD (Rapid Aplication Development), metode RAD merupakan metode pengembangan 

perangkat lunak yang langkah-langkahnya mudah untuk diikuti serta dengan menggunakan 

metode RAD pendokumentasian sistem dapat dilakukan dengan baik. 

Kata Kunci: RAD, Rekam Medis, Sistem Informasi 
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1. Introduction  

Klinik Halo Fisio merupakan klinik yang 

bergerak dalam bidang jasa pengobatan 

fisioterapi. Klinik Halo Fisio menerapkan 

direct access atau pelayanan langsung tanpa 

adanya rujukan dari dokter, Hal ini 

berkaitan dengan respon waktu, efektifitas 

dan efisien pelayanan terhadap pasien yang 

terdiri dari masyarakat olahraga, atlet, 

maupun masyarakat umum. Pendiri klinik 

ini adalah Adinda Priscilla (Cia) yang sudah 

berpengalaman sebagai fisioterapi olahraga 

dan dibantu oleh rekan kerja yang 

berpengalaman sebagai fisioterapi di 

lingkungan olahraga dan rumah sakit, maka 

terbentuklah Halo Fisio pada 6 Januari 

2016.  

Sejak berdiri pada tahun 2016 klinik halo 

fisio memiliki lebih dari 100 pasien yang 

perlu penanganan secara cepat dan tepat. 

Klinik halo fisio masih menggunakan 

sistem konvensional yang mengakibatkan 

kurang efektif dan efesien dalam 

pelayanannya (Sahab & D, 2015). Selain 

kurang efektif dan efesien sistem 

konvensional juga kurang dapat diandalkan 

dalam pengolahan data antara lain pencarian 

data, pencatatan data serta pimpinan sulit 

melakukan pengambilan keputusan (Yusri, 

2015). 

Klinik Halo Fisio membutuhkan sistem 

baru yang dapat menyelesaikan 

permasalahan salah satunya adalah dengan 

merancang sistem informasi rekam medis. 

Dengan adanya sistem informasi, organisasi 

atau perusahaan dapat menjamin kualitas 

informasi yang disajikan dan dapat 

mengambil keputusan berdasarkan 

informasi tersebut (Syafarina, 2016). 

Dengan penggunaan Sistem Informasi 

Rekam Medis diharapkan Klinik Halo Fisio 

dapat berkembang lebih baik serta 

permasalahan yang sebelumya terjadi dapat 

diatasi. 

 

2. Materials and Methods  

Untuk memperoleh data yang akurat, 

maka penulisan ini menggunaka beberapa 

metode sebagai sarana untuk membantu 

serta memudahkan penulis dalam 

penyusuna. Berbagai macam metode yang 

penulis gunakan diantaranya adalah: 

2.1 Teknik Pengumpulan Data 

1) Observasi 

Observasi merupakan teknik 

pengumpulan data dengan cara 

datang langsung ke klinik HALO 

FISIO yang berada di Jalan Taman 

Kebon Jeruk Blok A.I No 21, Jakarta 

Barat. 

 

2) Wawancara 

Wawancara merupakan teknik 

pengumpulan data dengan cara 

mengajukan pertanyaan-pertanyaan 

langsung kepada narasumber-

narasumber terkait dengan informasi 
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dan kebutuhan klinik, narasumber 

utama yaitu ibu Adinda Priscilla 

selaku ceo and founder klinik HALO 

FISIO. 

3) Metode Penelitian Kepustakaan 

Metode Kepustakaan adalah 

melakukan pengumpulan data teoritis 

dari jurnal, e-library, internet dan 

buku-buku yang mendukung 

penulisan dengan mencari referensi 

yang berkaitan dengan perancangan 

sistem informasi klinik tersebut. 

2.2 Metode Pengembangan Perangkat 

Lunak 

Model perangkat lunak yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah model RAD 

(Rapid Aplication Development), ada 3 

tahapan metode RAD (Rapid Aplication 

Development) (Noertjahyana, 2002). 

1) Rencana Kebutuhan (Requirement 

Planning). 

Pada tahap ini, user dan analyst 

melakukan semacam pertemuan 

untuk melakukan identifikasi tujuan 

dari aplikasi atau sistem dan 

melakukan identifikasi kebutuhan 

informasi untuk mencapai tujuan. 

2) Proses Desain (Design Workshop) 

Pada tahap ini adalah melakukan 

proses desain dan melakukan 

perbaikan-perbaikan apabila masih 

terdapat ketidaksesuaian desain 

antara user dan analyst. 

3) Implementasi (Implementation) 

Setelah desain dari sistem yang akan 

dibuat sudah disetujui baik itu oleh 

user dan analyst, maka pada tahap ini 

programmer mengembangkan desain 

menjadi suatu program. Setelah 

program selesai baik itu sebagian 

maupun secara keseluruhan, maka 

dilakukan proses pengujian terhadap 

program tersebut apakah terdapat 

kesalahan atau tidak sebelum 

diaplikasikan pada suatu organisasi. 

Pada saat ini maka user bisa 

memberikan tanggapan akan sistem 

yang sudah dibuat serta persetujuan 

mengenai sistem tersebut. 

3. Results and Discussion  

3.1 Rencana Kebutuhan (Requirement 

Planning) 

Dalam Sistem Informasi Rekam Medis 

Halo Fisio terdapat tiga user atau pengguna 

yang dapat berinteraksi dengan sistem, 

yaitu: Owner, Terapis dan Bagian 

Administrasi. Ketiga user atau pengguna 

memiliki karakteristik berbeda-beda serta 

memiliki kebutuhan informasi yang 

berbeda, seperti berikut: 

1) Skenario Kebutuhan Owner 

a) Mengelola Data Pasien 

b) Mengelola Data Terapis 

c) Mengelola Data Pengguna 

d) Mengelola Data Paket 

e) Mengelola Data Tindakan 



Evolusi: Jurnal Sains dan Manajemen                                                 Vol 8 No. 1 Maret 2020 

ISSN:2338-8161 E-ISSN: 2657-0793 

 

   59 

f) Mengelola Data Rekam Medis 

Pasien 

g) Mengelola Laporan 

2) Skenario Kebutuhan Terapis 

a) Mengelola Data Rekam Medis 

Pasien 

3) Skenario Kebutuhan Administrasi 

a) Mengelola Pendaftaran Pasien 

3.2 Proses Desain (Design Workshop) 

Tahapan selanjutnya dalam 

perancangan Sistem Informasi Rekam 

Medis dengan Menggunakan metode RAD 

adalah Proses Desain, Proses desian dalam 

penelitian ini menggunakan UML (Unified 

Modeling Language)  untuk melakukan 

perancangan sistem dan database. 

Sedangkan tools yang digunakan adalah EI 

(Enterprise Architecture). 

1) Use Case Diagram 

uc Use Case

SIREMEDI

Owner

Terapis

Administrasi

LogIn

Mengelola 

Pendaftaran Pasien

Mengelola Data 

Pasien

Mengelola Data 

Terapis

Mengelola Data 

Pengguna

Mengelola Data 

Rekam Medis Pasien

Mengelola Laporan

Mengelola Data 

Tindakan

Mengelola Data Paket

Sumber: (Buani & Suryani, 2020) 

Gambar 1 Use Case Diagram 

2) Activity Diagram 

a) Activity Diagram Mengelola Data 

Pasien 
act 01 Activ ity Diagram Mengelola Data Pasien

SIREMEDIOwner

Mulai

Pilih Menu 

Mengelola Data 

Pasien

Tampil Menu 

Mengelola 

Data Pasien

Pilih Tambah Data

Input Data Pasien

Pilih Simpan Data Pasien

Validasi Data Pasien

Dipil ih?

Pilih Hapus Data

Pilih Hapus?

Data Berhasil di Hapus

Pilih Update Data

Input IdPasien Tampil Data Pasien Yang 

Akan di Ubah

Ubah Data

Pilih Simpan Validasi Simpan Data

Selesai

Tidak 

Valid?

Data 

Berhasil di 

Simpan

Marge

Valid

Selesai

Selesai

Data Berhasil 

di Simpan

Data 

Valid?

Marge Valid

Ya

Tidak

Ya

Tidak

 
Sumber: (Buani & Suryani, 2020) 

Gambar 2 Activity Diagram Mengelola 

Data Pasien 

b) Activity Diagram Mengelola Data 

Rekam Medis Pasien 



Evolusi: Jurnal Sains dan Manajemen                                                 Vol 8 No. 1 Maret 2020 

ISSN:2338-8161 E-ISSN: 2657-0793 

 

   60 

act 02 Activ ity Diagram Mengelola Rekam Medis Pasien

Owner/Terapis SIREMEDI

Mulai

Pilih Menu Mengelola Data 

Rekam Medis Tampil 

Pilih Tambah Data 

Input No Rekam Medis 

Pasien

Tampil Data Rekam 

MedisPasien

Simpan Data Rekam 

Medis

Validasi Simpan

Data tidak 

Valid?

Data Berhasil di 

Simpan

Marge

Valid

Selesai

 
Sumber: (Buani & Suryani, 2020) 

Gambar 3 Activity Diagram Mengelola 

Rekam Medis 

3) Squance Diagram 

a) Squance Diagram Mengelola Data 

Pasien 
sd 01 Squance Diagram Mengelola Data Pasien

Owner

UIMenuUtama UIMengelolaDataPasien ControlMengelolaDataPasien Pasien

alt Data Pasien Valid?

[Ya]

[Tidak]

alt Data Pasien Valid

[Ya]

[Tidak]

alt Data Pasien Valid

[Ya]

[Tidak]

Memilih UIPeminjaman()

Tampilkan()

TambahData()

InputDataPasien()

SimpanData()

Validasi Simpan Data Pasien()

setDataPasien(IdPasien)

Tampilkan()

HapusDataPasien(IdPasien)

Validasi Data

Pasien()

getIdPasien(IdPasien)

Tampilkan()

UbahData(IdPasien)

Validasi Data Pasien()

setIdPasien(IdPasein)

Tampilkan()

 
Sumber: (Buani & Suryani, 2020) 

Gambar 4 Squance Diagram Mengelola 

Pasien 

b) Squance Diagram Mengelola Rekam 

Medis Pasien 

sd 02 Squance Diagram Mengelola Rekam Medis Pasien 

Owner/Terapis

UIMenuUtama UIMengelolaRekamMedis PasienControlRekamMedis RekamMedis

alt Validasi Data Pasien

[Ya]

[Tidak]

alt Validasi Data Rekam Medis

[Ya]

[Tidak]

Pilih Menu Mengelola Rekam Medis()

Tampil()

InputIdPasien()

Validasi Data Pasien()

getIdPasien(IdPasien)

Tampilkan()

PilihSimpan()

Validasi Data Rekam Medis()

setDataRekamMedis()

Tampilkan()

 
Sumber: (Buani & Suryani, 2020) 

Gambar 5 Squance Diagram Mengelola 

Data Rekam Medis 

4) Class Diagram 
class 01 Class Diagram SIREMEDI

SIREMIDI

UILogin UIMenuUtama

ValidasiLogin

- m_User  :int

+ get()  :void

+ validasiLogin()  :void

Pengguna

UIPengguna
UIMengelolaDataPasien

UIMengelolaDataTindakan

UIMengelolaDataTerapis

UIMengelolaDataPaket

UIMengelolaPendaftaranPasien

UIMengelolaDataRekamMedis

ControlPengguna

- m_Pengguna  :int

+ get()  :void

+ setPengguna()  :void

ControlMengelolaDataPasien

- m_Pasien  :int

+ get()  :void

+ setPasien()  :void

Pasien

ControlMengelolaDataTindakan

- m_Tindakan  :int

+ get()  :void

+ setTindakan()  :void

Tindakan

ControlDataTerapis

- m_Terapis  :int

+ get()  :void

+ setTerapis()  :void

Terapis

ControlDataPaket

- m_Paket  :int

+ get()  :void

+ setPaket()  :void

Paket

ControlRekamMedis

- m_DetailRekaMedis  :int

- m_Paket  :int

- m_Pasien  :int

- m_Pengguna  :int

- m_RekamMedis  :int

- m_Terapis  :int

- m_Tindakan  :int

+ get()  :void

+ setRekamMedis()  :void

RekamMedisDetailRekamMedisControlPendaftaranPasien

- m_Pasien  :int

+ get()  :void

+ setPasien()  :void

memiliki

melakukan

mengakses

mewarisi mewarisi

mewarisi

mewarisi

mewarisi

mewarisi

mewarisi

melakukan

mengakses

melakukan

mengakses

melakukan

mengakses

melakukan

mengakses

melakukan mengakses

melakukan

mengakses

mengaksesmengakses

mengakses

mengakses

mengakses

mengakses

melakukan

mengakses

 
Sumber: (Buani & Suryani, 2020) 

Gambar 6 Squance Diagram Mengelola 

Data Rekam Medis 

5) Deployment Diagram 

deployment 01 Deploy Diagram SIREMIDI

Rich Client

«artifact»

JFC

Application Serv er

«artifact»

JSF

Database

«artifact»

MySQL

 

Sumber: (Buani & Suryani, 2020) 
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Gambar 7 Squance Diagram Mengelola 

Data Rekam Medis 

 

6) Data Model 
dm Data Model

Pasien

«column»

*PK IdPasien  :CHAR(10)

 NmPasien  :VARCHAR(50)

 TglLahir  :DATE

 Agama  :VARCHAR(20)

 JKel  :VARCHAR(20)

 Alamat  :VARCHAR(50)

 NoTlpm  :VARCHAR(15)

 Usia  :INTEGER

 Sisa_Paket  :INTEGER

 FK Kode_Paket  :CHAR(10)

«FK»

+ FK_Pasien_Paket(CHAR)

«PK»

+ PK_Pasien(CHAR)

Terapis

«column»

*PK KdTerapis  :CHAR(10)

 NmTerapis  :VARCHAR(50)

 Jadwal  :VARCHAR(50)

«PK»

+ PK_Terapis(CHAR)

Tindakan

«column»

*PK KdTindakan  :CHAR(10)

 NmTindakan  :VARCHAR(50)

 Keterangan  :VARCHAR(50)

«PK»

+ PK_Tindakan(CHAR)

Paket

«column»

*PK Kode_Paket  :CHAR(10)

 NmPaket  :VARCHAR(50)

 Jml_Datang  :INTEGER

 Harga  :DOUBLE

«PK»

+ PK_Paket(CHAR)

RekamMedis

«column»

*PK NoRM  :CHAR(10)

 FK IdPasien  :CHAR(10)

 FK KdUser  :CHAR(10)

 FK KdTerapis  :CHAR(10)

«FK»

+ FK_RekamMedis_Pasien(CHAR)

+ FK_RekamMedis_Pengguna(CHAR)

+ FK_RekamMedis_Terapis(CHAR)

«PK»

+ PK_RekamMedis(CHAR)

Pengguna

«column»

*PK KdUser  :CHAR(10)

 UserName  :VARCHAR(50)

 Password  :CHAR(10)

 Level  :CHAR(10)

«PK»

+ PK_Pengguna(CHAR)

DetailRekamMedis

«column»

 FK NoRM  :CHAR(10)

 TglPemeriksaan  :DATE

 FK KdTindakan  :CHAR(10)

 Keterangan  :VARCHAR(50)

 Keluhan  :VARCHAR(50)

 Diagnosa  :VARCHAR(50)

«FK»

+ FK_DetailRekamMedis_RekamMedis(CHAR)

+ FK_DetailRekamMedis_Tindakan(CHAR)

+FK_Pasien_Paket

(Kode_Paket = Kode_Paket)

«FK»

+PK_Paket

+FK_RekamMedis_Terapis

(KdTerapis = KdTerapis)

«FK»

+PK_Terapis

+FK_RekamMedis_Pengguna

(KdUser = KdUser)
«FK»

+PK_Pengguna

+FK_DetailRekamMedis_Tindakan

(KdTindakan = KdTindakan)

«FK»

+PK_Tindakan

+FK_RekamMedis_Pasien

(IdPasien = IdPasien)

«FK»

+PK_Pasien

+FK_DetailRekamMedis_RekamMedis

(NoRM = NoRM)

«FK»

+PK_RekamMedis

 

Gambar 8  Squance Diagram Mengelola 

Data Rekam Medis 

 

3.3 Implementasi (Implementation) 

Tahapan terakhir dari metode RAD 

adalah Implementasi. Implementasi dalam 

penelitian ini menggunakan Bahasa 

pemrograman java dan tools yang 

digunakan adalah NetBeans IDE 8.2. 

1) Form Mengelola Data Pasien 

 

2) Form Data Rekam Medis Pasien 

 

Gambar 9 Form Mengelola Data Pasien 

 

3.4 Kesimpulan 

Klinik Halo Fisio merupakan klinik 

yang sudah dipercaya banyak kalangan baik 

dari olahragawan  samapi dengan 

masyarakat umum. Kepercayaan pasien 

terhadap klinik halo fisio menjadikan klinik 

tersebut berkembang menjadi klinik yang 

besar, sehingga klinik tersebut harus 

memperbaiki sistemnya. Penulis melakukan 

observasi secara langsung banyak 

kelemahan-kelemahan yang menghambat 

klinik halo fisio untuk berkembang. Untuk 

mengatasi permasalahan yang terjadi di 

klinik tersebut penulis merancang Sistem 

Informasi Rekam Medis (SIREMEDI). 

SIREMEDI dirancang menggunakan 

metode RAD (Rapid Aplication 

Development) yang setiap tahapannya 

mudah di ikuti. 
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