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Abstrak

Keputusan persetujuan pembiayaan pada koperasi syariah memiliki risiko tinggi atas
ketidakmampuan nasabah dalam membayar kewajiban kreditnya pada saat jatuh tempo atau
kredit macet. Untuk menjaga dan meminimalisir risiko tersebut dibutuhkan sistem yang akurat
untuk menentukan persetujuan pembiayaan. Penelitian ini bermaksud untuk mengembangkan
penelitian sebelumnya pada tahap deployment atau menerapkan hasil model klasifikasi terbaik
yaitu bobot yang dihasilkan oleh algoritma Support Vector Machine ke dalam sebuah sistem
dengan metode extreme programming. Tujuan penelitian ini adalah merancang sistem yang
dapat melakukan klasifikasi data histori pinjaman nasabah koperasi syariah untuk memprediksi
kredibilitas calon nasabah selanjutnya. Hasil pengujian sistem menunjukan bahwa sistem dapat
melakukan klasifikasi data nasabah dengan cukup akurat, sehingga dapat digunakan sebagai
penunjang dalam memprediksi calon kelayakan nasabah.

Kata Kunci: Sistem Informasi; Persetujuan Pembiayaan; Koperasi Syariah; Extreme
Programming

Abstract

The decision to approve financing in Islamic cooperatives has a high risk of the inability of
customers to pay their credit obligations when they are due or have bad credit. To maintain and
minimize these risks, an accurate system is needed to determine financing approvals. This study
intends to develop previous research at the deployment stage or apply the results of the best
classification model, namely the weights generated by the Support Vector Machine algorithm
into a system using the extreme programming method. The purpose of this research is to design a
system that can classify the loan history data of Islamic cooperative customers to predict the
credibility of future prospective customers. The results of system testing show that the system can
classify customer data quite accurately, so that it can be used as a support in predicting the
eligibility of prospective customers.
Keywords: Information systems; financing agreements; sharia cooperatives; extreme
programming

1. Pendahuluan

Persetujuan pembiayaan merupakan

upaya lembaga koperasi syariah (Marlina &

Pratama, 2017) untuk menyalurkan dana

kepada masyarakat namun mengandung

risiko yang dapat berpengaruh terhadap
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kelangsungan usaha (Saraswati, 2012).

Keputusan pemberian kredit berisiko tinggi

atas ketidakmampuan debitur (Dewi, 2019)

dalam membayar kewajiban kreditnya pada

saat jatuh tempo. Jadi untuk menjaga dan

meminimalisir risiko (Rizki et al., 2020)

tersebut dan demi keamanan, bank harus

mampu melakukan penilaian dan

pertimbangan yang sangat teliti. Mengelola

risiko kredit penting bagi perusahaan dan

lembaga keuangan lainnya (Liu et al., 2010).

Pengambil keputusan harus mampu

mengambil keputusan yang tepat untuk

menerima atau menolak permohonan kredit

tersebut (Nugroho et al., 2015).

Kebanyakan analisis kredit atau

pembiayaan hanya dilakukan dengan

melihat laporan laba rugi dan prinsip

Character, Capital, Collateral, Capacity,

dan Condition of Economy (Loppies et al.,

2021) (Cahyaningtyas & Darmawan, 2020)

pun tidak dinilai secara keseluruhan.

Melainkan hanya mementingkan aspek

collateral (agunan) saja. Apabila agunan

yang diajukan oleh calon debitur tersebut

memenuhi syarat, maka permohonan

pembiayaannya akan disetujui sehingga

kredit macet sering kali terjadi.

Pada penelitian sebelumnya (Nurajijah &

Riana, 2019) telah dilakukan klasifikasi data

pembiayan nasabah koperasi syariah

menggunakan algoritma naïve bayes,

decision tree, dan support vector machine

(SVM) dengan hasil paling akurat

ditunjukan oleh algoritma SVM. Algoritma

SVM terbukti akurat dalam melakukan

klasifikasi pada beberapa penelitian

(Manurung et al., 2017), (Sulaeman et al.,

2022). Penelitian ini bermaksud untuk

mengembangkan penelitian sebelumnya

(Nurajijah & Riana, 2019) pada tahap

deployment atau menerapkan hasil model

klasifikasi terbaik yaitu bobot yang

dihasilkan oleh algoritma SVM ke dalam

sebuah sistem.

Tujuan penelitian ini adalah merancang

sistem (Mubarok et al., 2019) (Novri

Hadinata, 2018) yang dapat melakukan

klasifikasi data histori pinjaman nasabah

koperasi syariah untuk memprediksi

kredibilitas calon nasabah selanjutnya.

Manfaat kebijakan dari hasil penelitian ini

dapat digunakan sebagai bahan

pertimbangan instansi terkait untuk

digunakan sebagai penunjang dalam

prediksi calon kelayakan nasabah.

Gambar 1. Tahapan Extreme Programming
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2. Bahan dan Metode

Metode yang digunakan dalam

membangun sistem pendukung persetujuan

pembiayaan koperasi syariah menggunakan

metode extreme programming yang

memiliki empat tahapan yaitu planning,

desain, coding, dan testing (Carolina &

Supriyatna, 2019) (Borman et al., 2020)

seperti pada gambar 1.

Gambar 2. Bobot hasil model penelitian

sebelumya

Pada tahap planning dilakukan

identifikasi permasalahan dan analisis

kebutuhan dengan memanfaatkan hasil

penelitian sebelumnya yaitu bobot atau

kernel model algoritma SVM pada gambar

2, penjelasan perhitungan dan pengujian

menggunakan algoritma SVM telah dibahas

pada penelitian sebelumnya(Nurajijah &

Riana, 2019). Tahapan desain meliputi

pemodelan database, dan pemodelan sistem

dan arsitektur menggunakan unified

modelling language. Coding merupakan

tahapan menerapkan pemodelan ke dalam

user interface menggunakan bahasa

pemrograman PHP dengan database

MySQL. Tahapan testing dilakukan

pengujian sistem terhadap 50 record data

testing barupa data nasabah koperasi syariah.

Gambar 3. Usecase diagram

3. Hasil dan Diskusi

Sistem yang dirancang bernama Sistem

Pendukung Persetujuan Pembiayaan (SPPP).

SPPP dioperasikan oleh admin, admin dapat
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melihat hasil prediksi macet atau lancar

dengan menginputkan data terlebih dahulu.

Admin dapat melihat data yang pernah

diinputkan sebelumnya dan dapat

menghapus, mengupdate dan mencetak data

tersebut seperti yang diilustrasikan pada

gambar 3. Sistem yang dibangun berbasis

web dengan menggunakan bahasa

pemrograman php dan database MySQL

(tabel 1).

Gambar 4. Halaman Beranda SPPP

Tabel 1. Tabel database

No Keterangan Field Type

1 ID nonasabah int(11)

2 Nama nasabah Nama varchar(30)
3 Jenis Kelamin Jekel enum('p',

'w')
4 Umur Umur int(11)

5 Status status varchar(20)

6 Status Tempat Tinggal ttinggal varchar(20)

7 Jumlah Tanggungan tanggungan int(11)

8 Pendidikan pendidikan varchar(20)
9 Pekerjaan pekerjaan varchar(20)
10 Penghasilan penghasilan Double

11 Flafond Peminjaman flafond Double

12 Jenis Pinjaman jenispinjam varchar(20)

13 Jangka Waktu jkwaktu Double

14 Cara Pembayaran carabayar varchar(20)
15 Jaminan jaminan varchar(20)
16 Bobot Jenis Kelamin bjekel double

17 Bobot Umur bumur double

18 Bobot Status bstatus double

19 Bobot Status Tempat

Tinggal

bttinggal double

20 Bobot Jumlah Tanggungan btanggungan double
21 Bobot Pendidikan bpendidikan double
22 Bobot Pekerjaan bpekerjaan double

23 Bobot Penghasilan bpenghasilan double

24 Bobot Flafond Peminjaman bflafond double

25 Bobot Jenis Pinjaman bjenispinjam double

26 Bobot Jangka Waktu bjkwaktu double
27 Bobot Cara Pembayaran bcarabayar double
28 Bobot Jaminan bjaminan double

29 Jumlah Bobot jmlbobot double

30 Keterangan keterangan varchar(10)

31 Prediksi prediksi varchar(10)

32 Kesesuaian kesesuaian varchar(20)

Sistem yang dibuat memiliki tampilan

yang responsive, artinya dapat digunakan

baik melalui perangkat komputer ataupun

dengan menggunakan perangkat mobile

atau smartphone seperti gambar 4.

Pada SPPP tersedia form (gambar 5)
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yang untuk menginputkan data sesuai

atribut yg ditentukan. kemudian ketika

ditekan tombol submit maka akan muncul

hasil prediksi lancar atau macet (gambar 6).

Gambar 5. Halaman Input SPPP

Gambar 6. Hasil Prediksi SPPP

Pengujian Sistem Pendukung

Persetujuan Pembiayaan (SPPP) dilakukan

menggunakan dataset sebanyak 50 record

dengan hasil akurasi sebesar 94%, precision

95% dan recall 96% seperti gambar 7. Hasil

testing menunjukan prediksi sesuai

sebanyak 47 record dan prediksi tidak

sesuai sebanyak 3 record yang diuraikan

pada tabel 2. Sistem Pendukung Persetujuan

Pembiayaan (SPPP) yang akan

direkomendasikan ke instansi terkait tidak

ada perintah input keterangan lancar atau

macet seperti pada gambar 5 dan tanpa

menampilkan akurasi, precision dan recall

seperti gambar 7.

Gambar 7. Halaman Data Nasabah SPPP
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Tabel 2. Hasil Testing SPPP

No Dataset SPPP Kesesuaian
1 lancar lancar Sesuai
2 lancar lancar Sesuai
3 lancar lancar Sesuai
4 macet macet Sesuai
5 lancar lancar Sesuai
6 macet macet Sesuai
7 lancar lancar Sesuai
8 lancar lancar Sesuai
9 macet macet Sesuai
10 lancar lancar Sesuai
11 lancar lancar Sesuai
12 lancar lancar Sesuai
13 lancar lancar Sesuai
14 macet macet Sesuai
15 lancar lancar Sesuai
16 lancar macet Tidak Sesuai
17 macet macet Sesuai
18 macet macet Sesuai
19 lancar lancar Sesuai
20 lancar lancar Sesuai
21 macet macet Sesuai
22 lancar lancar Sesuai
23 macet macet Sesuai
24 lancar lancar Sesuai
25 macet lancar Tidak Sesuai
26 lancar lancar Sesuai
27 lancar lancar Sesuai
28 lancar lancar Sesuai
29 macet macet Sesuai
30 macet macet Sesuai
31 lancar lancar Sesuai
32 lancar lancar Sesuai
33 macet macet Sesuai
34 lancar lancar Sesuai

35 macet macet Sesuai
36 lancar lancar Sesuai
37 lancar lancar Sesuai
38 lancar macet Tidak Sesuai
39 lancar lancar Sesuai
40 lancar lancar Sesuai
41 lancar lancar Sesuai
42 macet macet Sesuai
43 lancar lancar Sesuai
44 lancar lancar Sesuai
45 lancar lancar Sesuai
46 lancar lancar Sesuai
47 macet macet Sesuai
48 lancar lancar Sesuai
49 lancar lancar Sesuai
50 lancar lancar Sesuai

4. Kesimpulan
Sistem Pendukung Persetujuan

Pembiayaan (SPPP) dapat melakukan

klasifikasi data histori pinjaman nasabah

koperasi syariah untuk memprediksi

kredibilitas calon nasabah selanjutnya

dengan cukup akurat. Sistem ini bermanfaat

sebagai penunjang dalam memprediksi

calon kelayakan nasabah dan meminimalisir

risiko untuk menentukan persetujuan kredit

atau pembiayaan.
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